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SAMANTEKT

Mennta- og menningarmalaraduneytio f6l Attentus — mannaudi og radgjof ad framkvema
uttekt 4 fyrirkomulagi og framkveemd sérfredipjonustu i sveitarfélogunum Akureyrarbee,
Fjotsdalshéraoi, Hafnarfjaroarbae, Stykkishélmsbee, Vesturbyggo og Pingeyjarsveit. Uttektin
er gerd med visan til laga um leikskéla nr. 90/2008, laga um grunnskdéla nr. 91/2008 og
pbriggja 4ara Aeetlun raduneytisins um Uttektir og kannanir 1 leik-, grunn- og
framhaldssk6lum. Markmid uttektarinnar var ad kanna hvernig mismunandi utfserslur
reynast vio ad koma til moéts vido akvaedi reglugerdoar um sérfraedipjénustu sveitarfélaga vio
leik- og grunnskoéla og nemendaverndarrad i grunnskélum fra 2010.! Gagna var aflad med
athugun a fyrirliggjandi gégnum og stuttri konnun dsamt viotélum og rynihépum.

Fimm af sveitarfélogunum hafa skélastefnu og eitt dsetlar ad vinna vio stefnuna
hefjist arid0 2014. Misjafnt er hvort kveodid er a4 um skipulag sérfredipjonustu i
skélanamskram og hvort 16g0 er ahersla 4 ao efla pekkingu starfsfélks 1 a0 leysa viofangsefni
reglugerdar um sérfreedipjonustu sveitarfélaga i simenntunardsetlun. Sveitarfélogum hefur
tekist misvel ad tryggja adgengi ad sérfraedipjonustu innan sveitarfélagsins. Par virdast
helstu 4ahrifavaldar vera landfraedileg lega, staero sveitarfélaga og framboo a fagfolki.
Fyrirkomulag og framkvemd sérfredipjonustu er a prja vegu. Hja Akureyrarbz og
Hafnarfjaroarbsee rekur sveitarfélagio sjalfsteeda  einingu.  Stykkishélmsbaer og
Fljotsdalshérad eru i byggoasamlagi nokkurra sveitarfélaga. Skoélar i Pingeyjarsveit og
Vesturbyggo sinna sérfraedipjénustu i samvinnu vid adkeypta sérfreedinga. Uttektin leidir {
ljés styrkleika og veikleika mismunandi fyrirkomulags, sja nanar i niourstéoum. Misjafnt er
hvernig hefur tekist til vid ad skipuleggja sérfraedipjénustu ut fra tvipeettu hlutverki hennar.
Fram kom medal viomelenda i 6llum sveitarfélogum ao fyrirkomulag sérfraedipjénustu sé
ekki neegilega kunnugt foreldrum og 1 nokkrum tilfellum ekki heldur kennurum. Almennt
virtist 6ljost hver verkaskipting, hlutverk, abyrgd og skyldur sveitarfélags annars vegar og
skola hins vegar vaeri i pessum efnum.

Nemendaverndarrad er starfandi i nanast 6llum grunnskélum og sinnir pad almennt
logbundnu hlutverki sinu er vardar sérstok urreoi fyrir einstaka nemendur eda
nemendahépa. Misjafnt var hvort sambeerilegt samradsteymi var starfandi 1 leikskélum.
Olik vidhorf komu fram { kénnun og rynih6pum medal kennara og foreldra um hver bidtimi
eftir greiningu og radgjof veeri. Eftirfylgni og mat 4 arangri i1 kjélfar greininga ma beeta i
flestum sveitarfélogum. Kynna parf verkferla sérfreedipjonustu betur, pa sérstaklega fyrir

foreldrum. Yfirleitt virdist satt um eftirfylgni milli skdlastiga. Skélar sja sjalfir um ad veita

1 Tilkynning um uttekt & fyrirkomulagi og framkvaemd sérfreedipjénustu { sex sveitarfélogum.
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tulkapjonustu og kom fram almenn anaegja meo hana, p6 kom fram pao viohorf a0 skortur sé
a eftirliti af halfu sveitarfélagsins og foreldrar ekki naegilega vel upplystir asamt pvi ad gégn
veeru yfirleitt ekki pydd yfir 4 erlend tungumal.

Almennt virdist vel stadio ad stuoningi vio nemendur i leik- og grunnskélum 1 pyngri
malum. Gott samstarf virdist vera milli sérfraedipjonustu sveitarfélaga og aodila sem annast
samheafd greiningar- og meoferdarirraedi 4 vegum hins opinbera. P6 kom fram meodal hluta
viomaelenda a0 porf veeri 4 auknu samraoi sveitarfélags og rikis vegna breyttrar pjénustu
stofnana 4 vegum rikisins. Pa barst abending um a0 barnaverndarnefnd i steerra
sveitarfélagi hefoi hvatt foreldra til ad flytja légheimili barns til fésturforeldra i minna
sveitarfélagi sem fjarmagnaoi pa pjénustuna i stad pess steerra. Almennt kom pad viohorf
fram baedi 1 konnun, viotolum og rynihépum ad misjafnlega veeri stadid ad studningi vid
nemendur i veegari malum. Adgengi a0 sérfredingum veeri misjafnt, pa sérstaklega
talmeinafreedingum.

Stuoningur vid foreldra meetti vera betri, pa sérstaklega er vardar almenna raogjof og
freeoslu dsamt stuoningi vio foreldrafélég, foreldrarad og skélardad vegna logbundinnar
starfsemi peirra. Upplysingaflaedi til foreldra virdist vera abétavant. [ kénnun medal foreldra
kom fram a0 stért hlutfall svarenda vissi ekki svarid. Moguleikar foreldra 4 ad kynna sér
gogn er varda born peirra og fa afrit af pessum gégnum eru ekki neegilega géoir. Fram kom
a0 landfraedileg lega sveitarfélaga hefur ahrif 4 aodgengi foreldra og barna peirra ao
videigandi meodferdardrreedoum sérfraedinga. Misjafnt er milli sveitarfélaga hvernig stadio er
a0 stuoningi vio starfsemi skoéla og starfsfolk. Fram kom 1 uttektinni ad svo virdist sem
starfsfolk skéla eigi i morgum tilfellum erfitt meod a0 atta sig & hvao felst 1 sérfreedipjonustu
sveitarfélagsins. Sérfraedipjénusta sveitarfélaga viroast purfa ad hafa meira frumkvaeoi ad
stuoningi vid starfsfolk og skdla sem faglegar stofnanir, s.s. kennslufreeoilegri raog;jof.

Pad var almenn skodun peirra, sem raett var vio, ad erfitt vaeri ao framfylgja stefnu
um Skéla dn adgreiningar. A0 sogn viomaelenda skoéla parf vidast meira fjarmagn, meiri og
fijolbreyttari sérfreeoipekkingu innan skdlanna, frekari stuoning a faglegum svioum asamt
meiri tima til ad geta framkveemt stefnuna. Algengt viohorf kennara 1 grunnskélum var ad
starf peirra hafi breyst mikid vegna Skdla dn aogreiningar. Meira alag fylgi starfinu,
aukinnar pekkingar sé krafist, mikill timi fari i skyrsluskrif og fundarsetu um malefni
einstakra nemenda 4 kostnad annarra. I minni sveitarfélsgunum og { leikskélum matti
greina jakvaedara viohorf til stefnunnar, badi hja kennurum og foreldrum, og var m.a. bent 4
a0 famennari hépar, samkennsla og meiri moéguleikar & einstaklingsmioudou nami geti
audveldao framkvemd Skdla dn adgreiningar. Hins vegar kom fram ad minni sveitarfélog
xttu oft erfitt med a0 framfylgja stefnunni vegna skorts & fagmenntuou félki og

landfraeoilegrar legu.
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1. INNGANGUR

Mennta- og menningarmalaraduneytio f6l Attentus — mannaudi og radgjof ad framkvema
uttekt a fyrirkomulagi og framkveemd sérfraedipjénustu i sex sveitarfélogum. Sveitarfélogin
eru Akureyrarbeer, Fjétsdalshérao, Hafnarfjardoarbaer, Stykkisholmsbaer, Vesturbyggo og
Pingeyjarsveit. Uttektin er gerd med visan til laga um leikskéla nr. 90/2008, laga um
grunnskoéla nr. 91/2008 og priggja ara asetlunar raduneytisins um uttektir og kannanir i leik-
, grunn- og framhaldsskélum.2

Markmio uttektarinnar er ad kanna hvernig mismunandi utferslur reynast vio ad
koma til méts vi0o akveeodi reglugerdar um sérfraedipjénustu sveitarfélaga vio leik- og
grunnskéla og nemendaverndarrad i grunnskélum fra 2010. Uttektaradilum var eetlad ad
skoda sérstaklega hvernig sveitarfélogum hefur tekist ao skipuleggja sérfraedipjonustu ut fra
tvipaettu hlutverki hennar. Annars vegar studningi vi0 nemendur leik- og grunnskédla og
foreldra peirra og hins vegar studningi vid starfsemi skéla og starfsfélk peirra. Einnig ad
skooa hvernig sveitarfélogum hefur tekist til vid a0 tryggja fullnegjandi aogengi aod
sérfraedipjénustu innan sveitarfélagsins og tengsl vi0 sérfreedistofnanir 4 landsvisu.
Ennfremur voru uttektaraodilar beonir ad leita svara vid pvi hvort stadsetning og steero
sveitarfélaga, mismunandi utfersla eda skipulag sérfraedipjénustu hafi ahrif 4 aogengi og
g0l pjénustunnar.?

Gagna var aflad meo athugun a fyrirliggjandi gognum, stuttri konnun &asamt
viotélum og rynihépum. Oskad var eftir gognum fra sveitarfélogum og skélum, par 4 meoal
skélastefnu sveitarfélagsins, simenntunarasetlun, skélanamskra o.fl. Til a0 geeta jafnraedis
var 6skao var eftir gognum fra baejarstjéra/sveitarstjéra og skodlastjérum en ekki beint fra
sérfraedipjénustu sveitarfélagsins par sem fyrirkomulag hennar er mismunandi eftir
sveitarfélogum. Ekki barust gogn fra 6llum sveitarfélogum og skélum. Stutt kéonnun var 16go
fyrir kennara og foreldra dagana 8. til 18. oktéber med milligongu skélastjéra. Uttektaradilar
sendu poést med upplysingum um konnun til skoélastjéra sem peir voru bednir um ad
aframsenda til allra kennara og foreldra t.d. i gegnum Mentor. Kénnunin byggoi a
spurningalista fra mennta- og menningarmalardaouneytinu. Nokkrar endurbeetur og
orOalagsbreytingar voru gerdar a spurningalistanum aour en hann var lagour fyrir. Markmio
konnunarinnar var ad fa fram viohorf sem flestra Gr pessum hépum til a0 haegt veeri a0 bera
bau saman vid pau viohorf sem fram komu i rynihépum. Alls reyndust 558 svor kennara og
2942 svor foreldra vera notheef, par af 997 foreldra eda 38% Dpeirra sem hofou nytt sér

bjénustuna. Svarhlutfall 1 kénnun kennara ma sja i Téflu 1. Ekki var unnt ao greina fra

2 Tilkynning um uttekt & fyrirkomulagi og framkvaemd sérfraedipjénustu i sex sveitarfélogum.

3 Tilkynning um uttekt & fyrirkomulagi og framkvaemd sérfreedipjénustu { sex sveitarfélogum.
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svarhlutfalli foreldra par sem toélur um pyoi peirra voru éljésar, m.a. vegna fjolda barna

hvers foreldris og fjolda svarenda fyrir hvert barn. Fjolda gildra svara fra hverju sveitarfélagi

ma sja i toflu 2.

Tafla 1. Svarhlutfall.

Akureyri 37% 31%
Fljétsdalshérao 73% 43%
Hafnarfjorour 23% 33%
Stykkishélmsbeer 38% 42%
Vesturbyggo 100% 65%
Pingeyjarsveit 6%* 49%
Alls 31% 35%

* ath. svor voru ekki marktek vegna pess hve fa pau voru

Tafla 2. Fjoldi gildra svara fra foreldrum

Akureyri 1073
Fljétsdalshérao 277
Hafnarfjorour 1459
Stykkishélmsbeer 41
Vesturbyggo 35
Pingeyjarsveit 57
Alls 2942

Ljést er a0 mjog mismunandi er hve stér hluti af pyoi beggja hépa svaraoi
konnuninni sem setur takmork & alheefingargildi nidurstadna. Aftur 4 moti gefa nidurstoour
hennar ageeta visbendingu um samhljém hja patttakendum og eins um hvar reynsla peirra
er 0lik. P6 ma benda 4 a0 minnihluti peirra foreldra sem svorudu hofou reynslu af pvi ad eiga
barn sem hafoi nytt sér sérfreedipjonustu sveitarfélagsins. Reynsla foreldra var ekki greind
eftir skélastigi par sem born nyta sér pjénustuna pvert a skélastig. Svor kennara voru aftur a
moéti greind eftir skélastigunum leikskodli og grunnskoli. Hlutfoll eru almennt reiknuo af
heildarsvorun innan hvers sveitarfélags eda sem hlutfall af videigandi bakgrunnsbreytum

innan hvers sveitarfélags.
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Sveitarfélogin  voru heimsétt og funduou uttektaradilar meo 27 fulltrGum
sveitarfélaga, 54 skolastjérum, 50 sérkennslustjérum / umsjénarmoénnum sérkennslu, 106
kennurum, 53 foreldrum og 32 nemendum, alls 320 einstaklingum. Skoélastjéorar voldu
vidmeelendur { samreemi vid 6skir Gttektaradila. Oskad var eftir fulltrdum foreldra i rynihépa
ur skélarddum, foreldrarddum ogleda foreldrafélégum. [ kénnun medal foreldra gafst peim
einnig kostur a a0 gefa sig fram til setu 1 rynihdpi en mjog fair nyttu sér pad. Markmio med
viotolum og rynihépum var ad fa fram viohorf mismunandi aoila til sérfraedipjonustu
sveitarfélaga og studst var vid vidtalsramma sem ték mio af peim pattum sem mat
raduneytisins beindist a0. Misték urdu af halfu Vesturbyggdar vid skipulagningu heimséknar
uttektaraoila og gafst pvi fulltrium skoéla og foreldra sem stadsettir voru a Bildudal ekki feeri
4 a0 sxkja rynihopa. Pvi gafu uttektaraoilar peim aodilum kost 4 a0 svara rafreent peim
spurningum sem lagdar voru fyrir rynihdopa. Nidurstoour skyrsluhéfunda eru byggdar a
upplysingum sem fram komu 1 viotélum og rynihépum, gégnum fra skélum og sveitarfélogum
og svorum ur konnun eftir pvi sem heegt var sokum dreifdar svorunar og hve hatt hlutfall

foreldra svaraoi ,,veit ekki”.
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2. AKUREYRARBZAR

Akureyrarbeser hefur skolastefnu og er hun fra arinu 2006. [ stefnunni er tekid fram
mikilveegi pess a0 starfsfolk hafi adgang ad skilvirkri og 6flugri stoopjénustu og a0 studla eigi
a0 samstarfi og samvinnu peirra adila er sinna sérfraedi- og stoopjénustu vio foreldra, bérn og
skoélann.4

Sérfreedipjonusta Akureyrarbsejar er stadsett & nokkrum stédum. Fjolskyldudeild
sinnir einstaklingspjonustu asamt vidteekri pjonustu vid born og barnafjolskyldur. Hluta af
sérfreedipjonustu er sinnt af starfsfolki skélanna. Deildin veitir pjénustu skv. logum um
félagspjonustu sveitarfélaga, barnaverndarlogum, Iégum um malefni fatlados félks,
grunnskoélalogum og 1ogum um leikskéla. Deildin annast fjéra malaflokka og er einn peirra
sérfraedipjénusta vio leik- og grunnskdla.

Verkefni sérfraedipjénustunnar eru annars vegar salfraedileg greining og radgjof og
hins vegar sérkennsluradgjof og greining 4 namsvanda. Skéladeild Akureyrarbeejar sinnir
leikskoélaraogjof sem snyr ad innra starfi leikskdla og raogjof vio stjérnendur. Par er einnig
freedsla fyrir foreldra og meofero 4 grundvelli PMT dsamt innleidingu 4 SMT — skélafeerni 1
leik- og grunnskéla. Miodstod skolapréounar Haskodlans 4 Akureyri sinnir almennri
kennsluraogjof 1 leik- og grunnskoélum, raogjof vio stjornendur og verkefnum sem tengjast
einelti. [ Hlidarskéla eru tvé stoougildi fjolskylduraogjafa sem sinna radgjof og meoferd vegna
einstaka barna 1 grunnskélum sem eiga 1 adléogunarvanda.> Sérfreedipjénustan sinnir 14
grunnskélum og 18 leikskélum, par af fjorum grunnskélum 4a Dpjénustusveedi utan
Akureyrar.6Allir 1 starfshépnum sem sinnir sérfreedipjénustunni hafa menntun a svioi
kennslu-, uppeldis- eda félagsmala. Pjonusta talmeinafraedings er adkeypt.”

Storf peirra sem sja um malefni einstakra barna er luta ad sérfredipjénustu eru
samraemd 1 nemendaverndarraoi grunnskola. Ekki er sambeerilegt rao 1 leikskélum. Ad ségn
meirihluta viomealenda veitir sérfraedipjonusta sveitarfélagsins ekki naegilegan stuoning til
skola vegna stefnu um Skéla dn adgreiningar. Sérfreedipjonustan geri eins vel og hin geti en
skortur sé a starfsafli. Viomalendur skéla segja ad meira fjarmagn burfi, meiri og
fijolbreyttari sérfraedipekkingu innan skélanna dsamt meiri tima til ad geta framkveaemt
stefnuna. Almennt kom pao viohorf fram ad starf kennara hafi breyst mikio vegna Skéla dn
aogreiningar. Mikill timi fari i a0 sinna uppeldi og félagslegum malum og auka megi

studning vio foreldra til ao efla feerni sina. Pao viohorf kom fram meoal foreldra 1 rynihdpi ad

4 Skoélastefna Akureyrarbeejar

5 Gogn fra skdla

6 Arsskyrsla fjslskyldudeildar 2012
7 Gogn fra Akureyrarbee
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ga0l kennslu hafi minnkad og Skdli dn aogreiningar sé, af ofangreindum astadum, i raun
ekki ao virka.

12 af 24 leik- og grunnskélum a Akureyri skiludou gégnum vardandi simenntun og
skolanamskra. Misjafnt er hvort kveoio er 4 um skipulag sérfreedipjénustu i skélanamskra og
hvort 16g0 er ahersla 4 ad efla pekkingu starfsfélks 1 a0 leysa viofangsefni reglugerdar um
sérfraedipjénustu sveitarfélaga 1 simenntunardsetlun. Nemendur grunnskola, sem raett var
vi0, virtust aneegoir 1 skélanum. Peir greindu fra pvi a0 nemendum skélans veeri veitt
naegileg adstod vio nam, pa helst hja umsjénarkennara. Peir s6gou a0 adstod vido nemendur
veeri veitt innan kennslustofunnar og a0 nemendur med likamlega f6tlun hafi jafnan adgang
a0 stofum og leiksvaedum skélans. Ennfremur greindu nemendur fra pvi ad peir teldu ad
nemendum grunnskoéla veri veitt naudsynleg adstod 1 tengslum vid prof. Almennt sogou

nemendur ao jakvaett viohorf vaeri meodal nemenda skolans til sérkennslu.
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2.1. Skipulag og framkvemd sérfraedipjonustu

Uttekt 4 fyrirkomulagi og framkveemd sérfraedipjénustu i sex sveitarfélsgum 2013

Nuverandi stada

Adgerdir til urbota

Hversu vel er starfsfélk

upplyst um innihald
reglugerodar?

Fulltraar sveitarfélagsins eru upplystir um reglugero
um sérfraedipjéonustu sveitarfélaga. Peir segja a0
skoélastjorar séu upplystir um hana 4 fundum og peir
séu abyrgir fyrir pvi a0 koma upplysingum um hana
til starfsmanna sinna.

Skolastjéornendur, starfsmenn og foreldrar segja ad
almennt sé folk ekki vel upplyst um reglugerdina.
Flestir viti b6 af henni og viti hvar haegt sé ao nalgast
upplysingar um hana.

Stadid veroi fyrir arlegri
kynningu 4 peirri
sérfreedipjénustu sem
sveitarfélagio og skélar
sinna, asamt kynningu a
reglugero um
sérfreedipjonustu
sveitarfélaga fyrir
starfsmenn skéla og
foreldra.

Stuoningur vid starfsf6lk og skéla sem faglegar stofnanir

Sveitarfélagio eflir skéla sem faglegar stofnanir og
styOour vid starfsemi og starfsheetti sk6la med samningi
vio Haskélann 4 Akureyri (HA).

Fjolskyldudeild styour vio starfsf6lk og skéla meo
radgjof, stuoningi og freedslu. Tengiliour er 1
grunnskoélum vio Fjolskyldudeild Akureyrarbaejar.
57% peirra leikskélakennara og 37%
grunnskdlakennara, sem svérudu kénnuninni, voru
frekar eda mjog sammala pvi a0 sérfreedipjénustan
veiti fjolbreyttan studning vid starfsheetti og starfsemi
skola.

38% peirra leikskélakennara og 27%
grunnskdlakennara, sem svoruou kénnuninni, voru
frekar eda mjog sammala pvi a0 sérfreedipjénustan
veiti fjolbreyttan studning vio starfsmenn skola. i
rynihépum kom fram ao ekki veeri 6llum kunnugt um
ad sveitarfélagio hefoi gert samning vio HA um
studning vio starfsemi og starfsheetti skéla. Skiptar
skodanir voru i rynihépum kennara um hversu mikinn
og fj6lbreyttan studning sérfraedipjonustan veitti vio
starfsheetti, starfsemi og starfsmenn skéla, en almennt
var jakveedara viohorf medal fulltriaa leikskdla.

Pegar spurt var hvada studning sérfreedipjénustan
veitti tilgreindu flestir leikskdlakennarar raogjof
begar 6skao er eftir henni (58%), radgjof vegna
kennslu nemenda (51%) og radgjof vegna umonnunar
nemenda (42%). Flestir grunnskoélakennarar nefndu
raogjof 1 kjolfar greiningar ad frumkveedi
sérfreedipjonustu (44%), raogjof vegna kennslu
nemenda (41%) og raogjof begar éskad er eftir henni
(36%).

39% leikskélakennara og 43% grunnskélakennara eru
frekar eda mjog sammala pvi ad sveitarfélagio veiti
starfsfolki skola freedslu til pess ad efla pekkingu a pvi
ad leysa vidfangsefni reglugeroarinnar. 25%
leikskélakennara og 24% grunnskoélakennara eru
frekar eda mjog sammala pvi a0 skélinn geri pbad.
Grunnskélastjérar segja ad auka megi raogjof vegna
kennslu.

Leikskolastjérar benda 4 ad starfshlutfall
sérkennsluradgjafa/leikskélaradgjafa hafi ekki aukist
pratt fyrir fj6lgun leikskdla og barna.
Leikskodlakennarar 1 rynih6pi segja ad auka megi
fraedslu.

Sveitarfélagio kynni
betur fyrir
starfsménnum skéla
samning vio HA.
Sveitarfélagio og skdlar
skooi leidir til ad koma til
méts vid 6skir
skélastjérnenda um
aukna raogjof og freedslu.
Sveitarfélagio er hvatt til
bess ad ryna i
starfshlutfall
sérkennsluradgjafa/leik-
skélaraogjafa m.t.t.
fjolgunar leikskdla og
barna.
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Uttekt 4 fyrirkomulagi og framkveemd sérfraedipjénustu i sex sveitarfélsgum 2013

Nuverandi stada Adgerdir til arbota
Skoéladeild 1 umbooi skélanefndar fer med eftirlit meo Sveitarfélagio parf ao
5] - ad nemendum og skélum sé tryggdour adgangur ad kanna leidir til pess a0
i o 5 = sérfreedipjonustu. stytta bidlista.
0 g % 9 § Skolastjéornendur og sérkennslustjérar segja ad Sveitarfélagio skooi
° =R 5 £ arvinnsla mala sé heg og beir vilji sja adganginn upplysingagjof um
E ‘é” b & = tryggari. Biolistar séu a0 lengjast. adgang ad
T3 Fram kom medal viomeaelenda a0 adgangur ad sérfreedipjonustu allt
> g a8 , o . . ) . S
2o 2 g c.E sérfreedipjonustu sé ekki til stadar yfir sumartimann. I ario.
= 5 2 % athugasemdum fra fulltria sveitarfélagsins kom fram
;.;: o @ ad sérfraedipjonustan sé opin allt ario.
= g ° Ahersla er 4 heildsteeda pjénustu vid fjslskyldur.
E © 'g g8 =4 Sérfraedipjénustan bydur upp 4 studning og fraedslu vid
2 E g 'g 7 innleidingu 4 skoélafeerni (SMT) og foreldrafeerni
% 5 % g & g (PMT), asamt fraedslu um einstok malefni.
< pwE 3
Fulltraar sveitarfélagsins segja ad auka purfi samrao Auka barf samrao milli
milli rikis og sveitarfélaga um aukid hlutverk rikis og sveitarfélaga
& sveitarfélaga vegna dkvardana stofnana 4 vegum vegna breyttrar pjénustu
z rikisins um breytta pjénustu og forgangsréoun er stofnana 4 vegum
g varodar sérfraedipjénustu barna. rikisins.
o Fram kom medal viomeelenda a0 biolistar veeru langir, Leita parf leioa til ad
g g hlutir strondudu 4 formlegum greiningum, samstarf létta 4 alagi starfsfolks
Q g vio foreldra geeti 4 timum tafid mal, skortur sé 4 tima sérfreedipjénustu og
a:> 5 og alag hafi aukist. hvatt er til pess ad komio
P g Flestir foreldrar taka undir a0 bidtimi eftir greiningu veroi 4 samstarfi milli
= & sé langur og fleekjustig nokkurt. rikis og sveitarfélaga til
50 A0 sbgn kennara 1 skélum 1 Hrisey og Grimsey parf bess a0 leysa ur vanda
g8 Fjolskyldudeild ad efla samstarf vid skélana vegna vegna bidlista.
B2 malefna einstakra nemenda og auka faglegan Huga parf sérstaklega ad
3 'fg studning. bjénustu vio skdlana i
*E & Leikskolastjornendur segja a0 litid samraemi sé i Hrisey og Grimsey.
=) uthlutun a starfshlutfalli sérkennslustjéra, leikskdlar Sveitarfélagio leiti leida
I geti veri0 med sama starfshlutfall pétt einingar séu til a0 auka starfshlutfall
s misstérar. sérkennslustjéra par sem
o borf er a.
o Rymi innan skéla sveitarfélagsins er misjafnt, ad sogn Sveitarfélagid reyni eins
S = viomeelenda. og kostur er ad baeta
SEz8 2 adgengi, adbtinad og
i % ,; 3 adstoou innan skélanna.

Samstarf sérfreedipjonustu

sveitarfélags og adila sem
annast sérheefo greiningar- og

meoferdariurraedi 4 vegum hins [sérfraedipjon

opinbera og hvernig
sveitarfélagio tryggir
gagnkvaema upplysingamiolun

Fulltraar sveitarfélagsins segja ad samstarf
sérfreedipjonustu sveitarfélagsins og adila sem annast
samheaefd greiningar- og medferdarirraedi 4 vegum
hins opinbera sé gott. Peir benda b6 4 ad verid sé ao
yta verkefnum rikis yfir 4 sveitarfélogin 4n samrads.
Aorir viomeelendur taka undir ad samstarf sé gott en
baeta megi upplysingafleedi vid barnaverndarnefnd.
Miolun upplysinga er a0 peirra ségn tryggd med
aherslu 4 heildsteeda pjonustu dsamt sampeettingu.

Auka barf samrao milli
rikis og sveitarfélaga
vegna breyttrar pjonustu
stofnana 4 vegum
rikisins.

Fulltraar sveitarfélags
og barnaverndarnefndar
leiti leida til ad beeta eins
og kostur er
upplysingafledi sin 4
milli.
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Uttekt 4 fyrirkomulagi og framkveemd sérfraedipjénustu i sex sveitarfélsgum 2013

Nuverandi stada

Adgerdir til urbota

Eftirfylgni milli skélastiga

Almennt viroist satt rikja meoal vidmalenda um
hvernig malefnum nemenda er fylgt eftir 4 milli
skoélastiga.

Leikskoélakennarar segja a0 beeta megi flaeoi gagna
innan einstaka grunnskoéla. Komid hafi fyrir ad gogn
um einstaka nemendur hafi ekki skilad sér til
umsjonarkennara.

Pao viohorf kom fram i rynihépi foreldra ad peir finni
fyrir dkveonum fléskuhdlsi milli grunn- og
framhaldsskdlastigs.

Huga barf betur ao
samradi hagsmunaaodila
er vardar
upplysingaflaeoi.
Mikilveegt er a0 skdlar
auki samrao vid foreldra
1 tengslum vid feerslu
barna peirra fra
grunnskdla til
framhaldsskéla.

Moguleikar foreldra 4 a0

kynna sér gogn/fa afrit af

lu

sérfraedipjonustu meod

,

gbgnum 1 vors

legum

upplysingum um eigin

,

persénu.

born

Olik sjénarmid komu fram medal foreldra i rynihépi
um hvort peir hefou adgengi ad gégnum um born sin
og hvort peir hefou moguleika 4 a0 fa afrit af peim.

I kénnun medal foreldra kom fram ad 34% beirra sem
hofou nytt sérfreedipjonustuna, ségou sig ekki hafa
moguleika 4 ad kynna sér gégn um eigin born. 44%
segjast ekki hafa fengid athent afrit af gognum.
Fulltraar sveitarfélags og sérkennslustjorar telja ad
bessum malum sé vel hattad. Peir benda 4 ad ekki
megi athenda préfgégn um greindarpréf par sem pa
geti viokomandi adili leert rétt svor.

Mikilveegt er a0
sérfreedipjénusta
sveitarfélagsins tryggi
adgang foreldra ad
gbgnum um born peirra.

Biotimi eftir greiningu og radgjof 4 vegum

sérfraedipjonustu sveitarfélaga

Misjafnar skodanir komu fram medal vidmeelenda um
lengd biotima vegna greiningar.

Fulltraar sveitarfélagsins, skélastjornendur
grunnskdla og sérkennslustjérar segja biotima vera fra
einum og upp i sex manuoi.

Kennarar og foreldrar segja bidtima vera fra sex
manudum og upp 1 ar. I einstaka tilfellum geti bidin
verid lengri.

[ vidhorfskénnun kennara segja 29% leikskélakennara
biotima eftir greiningu vera 4-12 manuoi. 47%
grunnskdlakennara ad biotimi eftir greiningu sé 1-3
manudir og 33% ad hann sé 4-6 manudir. 9% kennara
segja bidtima eftir greiningu vera meira en ar. 42%
leikskélakennara og 55% grunnskoélakennara segja
bidtima eftir radgjof vera 1-3 manudi.

I viohorfskénnun foreldra kemur fram ad bidtimi eftir
greiningu (29%) og radgjof (21%) sé 1-3 manudir og
17% segja a0 hann sé 4 -6 manudir. 15,2% greina fra
ad peir hafi bedid i meira en ar eftir greiningu.

Sveitarfélagio er hvatt til
bess ao leita leioa til ad
stytta bidtima eftir
greiningu eins og kostur
er.

Adgengi a0
talkapjénustu

Skolar sveitarfélagsins utvega sjalfir tilkapjonustu og
virdist rikja almenn satt um hana medal vidmeelenda.
Foreldrar og leikskélakennarar benda a ad ekki sé
alltaf heegt a0 fa talk 4 viokomandi tungumali.

I kénnun medal foreldra kom fram ad 65% beirra vissi
ekki hvort sérfreedipjonusta sveitarfélagsins veiti
talkapjonustu til a0 tryggja ad upplysingar og/eda
ra0gjof nytist foreldrum og nemendum.

Sveitarfélagid skodi og
hafi eftirlit med ao
adgengi ad tulkapjénustu
sé tryggt.
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2.2. Starfsheettir sérfraedipjonustu

Uttekt 4 fyrirkomulagi og framkveemd sérfraedipjénustu i sex sveitarfélsgum 2013

Nuverandi stada

Adgerdir til urbota

Ferli, verklagsreglur og verkferlar sérfraedipjonustu

Yfirmaodur sérkennslu og/eda nemendaverndarrad i samraoi
vi0 foreldra setja af stad ferli innan skélanna. Ennfremur hafa
skélarnir adgang ad videigandi matstaekjum. Ef porf er 4
frekari greiningum er malio sent afram til Fjolskyldudeildar.
Skilafundir eru haldnir ad greiningu lokinni og peim fylgt eftir
1 pyngri malum meo teymisfundum ef vid a.

Fulltraar sveitarfélagsins segja ad hatt menntunarstig sé 1
leik- og grunnskoélum.

Viomelendur skdla segja a0 baeeta megi verkferla,
verklagsreglur og auka upplysingaflaeoi, ba sérstaklega er
vardar Fjolskyldudeild og barnaverndarnefnd.

[ vidhorfskénnun medal kennara kemur fram ad 70%
leikskélakennara og 77% grunnskélakennara telja verkferla
skéla vegna sérfraedipjonustu vio nemendur vera kennurum
adgengilega, en 35% leikskélakennara og 40%
grunnskdlakennara telja ba adgengilega foreldrum.

I kénnun medal kennara kom fram ad meirihluti beirra (66%
leikskélakennara og 67% grunnkdlakennara) segja ad kennari
meti fyrst porf nemenda fyrir studning.

I kénnun medal foreldra kemur fram ad mikill meirihluti
beirra (77% foreldra leiksk6labarna og 73% foreldra
grunnskdlabarna) veit ekki hvort verkferlar leikskdla og
grunnskdla vegna sérfraedipjéonustu vid nemendur séu peim
adgengilegir.

Efla parf verkferla
og verklagsreglur
um sérfraedipjonustu
sveitarfélagsins.
Upplysa parf
starfsmenn og
foreldra 1 kjolfario.

Sveitarfélagio hefur forvarnarstefnu og starfandi er
forvarnafulltrai 4 peirra vegum.

Viomelendur taka undir ad unnio sé ad forvérnum i
sveitarfélaginu en gera megi betur 4 pessu svioi.

Fulltraar Grimseyjarskoéla segja a0 pad sé litio samstarf vid

Sveitarfélagio er
hvatt til pess a0
skoda hvernig megi
efla forvarnir enn
frekar, gera starfio

kjolfar

<
5
=]
=
wn
5 .
:g « sveitarfélagio vegna forvarnarstarfs. markvissara og
oy g upplysa um paod.
] = Mikilvéegt er ad
“E 5 forvarnarstarf nai til
% g allra skéla sem
a;&’ heyra undir
k= sveitarfélagio og/eda
£ nyta
g sérfreedipjénustu
“ sveitarfélagsins.
= - Greiningar & nemendum eru gerdar i samradi vio foreldra og
,; S o = me0 sampykki peirra og peir upplystir um nidurstéouna.

3 .5
%3 B g
E 5 5B
& 2

Eftirfylgni og drangur i pyngri malum er metinn med Auka barf eftirfylgni

sérfreedingum er malid vardar.
Viomelendur segja ad fario sé yfir stéou einstakra barna

og mat a4 arangri
eins og kostur er i

©
-
£
~
& & vardandi eftirfylgni og mat a teymisfundum og med radgjof. kjolfar greiningar i
7 3 § A0 sogn grunnskélakennara og veegari malum.
,%‘j & 3 sérkennslustjéra/umsjénarmanns sérkennslu skortir 4
= S B eftirfylgni pegar um veegari mal er ad reeda.
=
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Nuverandi stada

Adgerdir til urbota

til foreldra

Sveitarfélagid stendur fyrir radgjof um foreldrafeerni (PMT).
Skolar sveitarfélagsins eru abyrgir fyrir ad veita radgjof og
freedslu til foreldra, s.s. um samstarf heimilis og skdla eda
hegdun barna.

I kénnun meoal foreldra ségou 52% ad peir vissu ekki hvort
sérfreedipjonustan styddi vio foreldra med raogjof og freedslu.
Meirihluti foreldra i rynihépi ték undir petta viohorf.

Sveitarfélagio skooi
adkomu sina a0
almennri radgjof og
freeoslu til foreldra
og eftirfylgni meo
henni, til ad tryggja
ad akvaeoi
reglugerdar sé
uppfyllt.

l6gbundinnar starfsemi

Studningur vio foreldrafélég, | Almenn radgjof og fraedsla

foreldrarad og skélardd vegna

Sérfraedipjonusta sveitarfélagsins hefur ekki haft frumkveeoi
ad pvi ad veita foreldrafélogum, foreldraraoum og skélaraoum
radgjof eda freedslu vegna logbundinnar starfsemi peirra en
hefur sinnt einstokum beidnum um ad meta 4 fundi
foreldrafélaga.

Foreldrar og skdlastjornendur telja ao ef 6skad veeri eftir
adstoo fra sveitarfélaginu fengju peir hana.

Aiskilegt er ad
sérfreedipjénusta
sveitarfélagsins
skilgreini og geri
grein fyrir studningi
vid foreldrafélog,
foreldrarao og
skolarao.

2.3. Samantekt

e Mikilveegt er a0 sérfredipjonusta sveitarfélagsins og skoélar kynni hlutverk sitt og
skyldur um sérfraedipjénustu sveitarfélaga. Einnig a0 kynna betur fyrir starfsfolki
samning vid0 Haskélann a4 Akureyri.

e Sveitarfélag og skolar tryggi ad kvedio sé 4 um skipulag sérfreedipjonustu i skélanamskra
og a0 1 simenntunardsetlun sé 16g0 ahersla a ad efla pekkingu starfsfolks a aod leysa
viofangsefni reglugeroar.

e Auka parf samstarf rikis og sveitarfélaga m.a. vegna breyttrar pjéonustu stofnana a
vegum rikisins. Skooa parf aukio hlutverk sveitarfélaga, bidtima og medferoatrraoi.

*  Tryggja parf ao skodlar sveitarfélagsins hljoti somu pjonustu hvar sem peir eru stadsettir.

e Mikilveegt er a0 adgangur foreldra ao gégnum sé tryggour.

e Efla parf verkferla og verklagsreglur um sérfraedipjéonustu sveitarfélagsins asamt pvi ad
upplysa hagsmunaadila 1 kjolfario.

¢ Hatt menntunarstig er 1 skélum sveitarfélagsins sem m.a. audveldar framkvemd

reglugerodar.
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3. FJOTSDALSHERAD

Fljétsdalshérao hefur menntastefnu fra arinu 2008. Par segir ao leggja eigi aherslu a4 og hlaa
a0 skéla margbreytileikans 4 6llum skélastigum og tryggja sveigjanleika 1 framkveaemd
skolastarfs. Ennfremur a0 tryggt veroi adgengi ad oflugri stod- og radgjafapjéonustu vio
einstaklinga, fjélskyldur og stofnanir i samfélaginu med velferd allra a0 leidarljési.8

Fjotsdalshérad hefur sameinast um rekstur sérfraedipjénustu med ©6Orum
sveitarfélogum og nefnist hin Skoélaskrifstofa Austurlands, en hluta sérfraedipjonustunnar er
sinnt af starfsfolki skoélanna. Skélaskrifstofan er byggoasamlag atta sveitarfélaga a
Austurlandi. Skrifstofan sinnir 15 grunnskélum og 15 leikskélum. Starfsemi hennar byggir a
samningi byggdasamlags, logum um grunnskéla og reglugerdo um sérfaedipjénustu
grunnskoéla. Skrifstofan starfar 1 tveimur deildum, skélamal og malefni fatladra. Starfsemi
deildar um skoélamal er pripaett: Sérfraedipjénusta vio leik- og grunnskéla, studningur vio
starfsemi skoéla og rekstrarleg raogjof fyrir sveitarfélog vegna freedslumala.® Misjafnt er 1
leik- og grunnskoélum sveitarfélagsins hver hefur umsjon meo sérfraedipjéonustu vio nemendur
en pad er ymist sérkennslustjori, umsjénarmadur sérkennslu, deildarstjéri eda adrir
stjéornendur. Gogn fra Fljétsdalshéradi um menntun sérfraedinga sem sinna sérfreedipjénustu
sveitarfélagsins sem 6skad var eftir fra baejarstjéra barust ekki uttektaraoilum.

Storf peirra sem sja um malefni einstakra barna er luta ad sérfredipjénustu eru
samremd af stjérnendum, sérkennslustjéora/umsjénarmanni sérkennslu, 4 teymisfundum og
i nemendaverndarradi grunnskoéla. Ekki er sambeerilegt rao i leiksk6lum. Fulltraar skola
s6gou ad peir yrou ekki varir vid mikinn studning fra sérfraeodipjénustu sveitarfélagsins vegna
stefnu um Skéla dn adgreiningar. Veri hann einhver veeri pbado pa hugsanlega med fjolgun
stodugilda. Fulltraar sveitarfélagsins ségou ad skolar sveitarfélagsins hafi lengi starfao eftir
stefnu um Skdéla dn aogreiningar par sem ekki hafi verio starfandi sérdeild i sveitarfélaginu i
um tvo aratugi. A0 sogn viomaelenda skéla parf ad auka snemmtaeka raogjof, fekka 1
namshépum, fa meiri og breidari fagpekkingu, fa aukid rymi og fjarmagn, sinna
einstaklingsporfum betur og fjélga meoferdarirraedum til pess a0 geta framkvaemt stefnu um
Skéla an aogreiningar.

Viomeelendur skéla segja a0 starf kennara hafi breyst mikio vegna Skdla dn
aogreiningar. Meira alag sé 1 starfi, starfio feli i sér aukinn undirbining, kennarar purfi ad
bua yfir aukinni pekkingu og timi vio kennslu fari oft i a0 adstoda einstaka nemendur a
kostnao alls hopsins. Fulltraar sveitarfélagsins ségou starf kennara ekki hafa breyst vegna

stefnunnar heldur fremur vegna aukins fj6lda barna sem hafa porf a greiningum, 1 kjolfario

8 Menntastefna Flj6tsdalshérads af heimasiou sveitarfélagsins

9 Heimasida Skoélaskrifstofu Austurlands
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hafi t.a.m. fundum og skyrslum fjolgad. Misjafnar skodanir komu fram medal foreldra um
hvort pérfum nemenda sem purfa sérstakan studning sé meett meo framkveemd stefnu um
Skéla an aogreiningar. Pad geti fario eftir bornum, kennurum, fjolda fagfélks, fjarmagni o.fl.

Tveir af sex leik- og grunnskélum i1 Fjétsdalshéraoi skiluou gognum vardandi
simenntun og skélandmskra. Kveodid er 4 um skipulag sérfraedipjénustu i skélanamskra og
16gd er ahersla a4 ad efla pekkingu starfsfolks 4 ad leysa viofangsefni reglugerdar um
sérfraedipjénustu sveitarfélaga 1 simenntunardsetlun. Einn skoéli skiladi gognum, en ekki
pbeim sem 6skad var eftir.

Nemendur grunnskoéla sem reett var vid virtust ansegdir i skélanum. Peir s6gou ao
nemendum skélans vaeri veitt naegileg adstod vid nam, m.a. med adstod umsjéonarkennara og
stundum sérkennara. Peir sogou ad adstod vido nemendur veri veitt innan kennslustofunnar.
Fram komu 6skir medal nemenda um ad gott vaeri ad geta so6tt adsto0 utan kennslustofu.
Aogangur a0 stofum og leiksvaeoum skdlanna er misjafn a0 peirra ségn. Ennfremur greindu
nemendur fra pvi ad peir teldu ad nemendum grunnskéla veeri veitt naudsynleg adstoo 1
tengslum vid préof. Almennt s6gdu nemendur a0 jakvaett viohorf veeri medal nemenda skélans

til sérkennslu. Pau bentu 4 a0 dreifa meaetti betur heimanami milli méanaoa.
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Nuverandi stada

Adgerdir til arbota

Hversu vel er starfsfélk

upplyst um innihald

reglugerodar?

Fulltraar sveitarfélagsins eru upplystir um reglugero
um sérfraedipjonustu sveitarfélaga.

Skoélastjéornendur segjast hafa kynnt reglugerdina
pbegar hin var gefin 1t og fylgja henni eftir medal
starfsmanna sem sinna malum einstakra barna.
Aorir viomeelendur segja ad almennt sé folk ekki vel
upplyst um reglugerdina, en flestir viti pé af henni.

Stadid veroi fyrir arlegri
kynningu 4 peirri
sérfreedipjénustu sem
sveitarfélagio og skélar
sinnir, 4samt pvi a0
kynna reglugerd um
sérfreedipjonustu
sveitarfélaga fyrir
starfsmonnum skéla og
foreldrum.

Studningur vio starfsfélk og skéla sem faglegar stofnanir

Sveitarfélagio eflir skéla sem faglegar stofnanir og
styour vid starfsemi og starfsheetti skéla meo
studningi, radgjof og fraeodslu.

Viomeelendur segja ao freedsla fari lika fram innan
skélanna.

Fulltraar leikskéla segja ad studningur vio
starfsmenn og skéla hafi minnkao mikio pegar
sérkennslufulltrii leikskéla 4 vegum sveitarfélagsins
1ét af storfum. Ekki sé 1j6st hver hafi tekio vio
verkefnum hans.

Kennarar segja ad SKA stydji vio starfsfolk m.a. med
arlegum fraedsludéogum. Grunnskoélakennarar taka
einnig fram aod skoélar geti kallao eftir freeoslu fra
SKA.

33% leiksko6lakennara og 35% grunnskélakennara,
sem svorudu konnuninni, voru frekar eda mjog
sammala pvi a0 sérfredipjénustan veiti fjolbreyttan
studning vio starfsheetti og starfsemi skéla.

14% leiksko6lakennara og 17% grunnskdlakennara,
sem svorudu konnuninni, voru frekar eda mjog
sammala pvi a0 sérfredipjénustan veiti fjolbreyttan
studning vio starfsmenn skola.

DPegar spurt var hvada studning sérfreedipjénustan
veitti tilgreindu flestir leikskdélakennarar raogjof
begar 6skad er eftir henni (42%), raogjof 1 kjolfar
greiningar (36%) og radgjof vegna kennslu nemenda
(33%). Flestir grunnskélakennarar nefndu raogjof
begar 6skad er eftir henni (49%), radgjof vegna
kennslu nemenda (43%) og raogjof 1 kjolfar
greiningar ad frumkveedi sérfreedipjonustu, (37%).
19% leikskélakennara og 22% grunnskdlakennara
eru frekar eda mjog sammala pvi a0 sveitarfélagio
veiti starfsfélki skéla fraeoslu til ao efla pekkingu 4
bvi ad leysa viofangsefni reglugerdarinnar. 31%
leikskélakennara og 26% grunnskoélakennara eru
frekar eda mjog sammadla pvi ad skélinn geri pad.

Sveitarfélagio skooi
leioir til pess a0
verkefnum fyrrverandi
sérkennslufulltraa
leikskéla sé komid med
skyrum heetti til annars
starfsmanns.
Sveitarfélagid er hvatt
til pess ad hafa
frumkvaedi ad og efla
studning og freedslu vid
starfsfolk og skéla.

Eftirlit sveitarfélags med pvi

a0 nemendum og skélum sé

tryggdur adgangur ad
sérfraedibjonustu

Skolaskrifstofa Austurlands (SKA) sinnir
sérfreedipjonustu og fer meo eftirlit med pvi ao
nemendum og skélum sé tryggour adgangur ad
henni. Baejarstjori 4 saeti i stjéorn SKA.

Fulltraar sveitarfélagsins segja ad Fljétsdalshérao
hafi skodad fyrirkomulag sérfraeodipjonustu
sveitarfélagsins nokkrum sinnum til ad leggja mat 4
bao.

Fulltraar leikskéla 1 rynihépi segja ad beeta megi
adgang og eftirlit ad sérfraedipjéonustunni,
sérstaklega eftir a0 sérkennslufulltrdi leikskoéla 1ét af
storfum.

Sveitarfélagio parf ad
kanna leidir til ao
tryggja jafnan adgang
skoélastiga ad
sérfreedipjénustu og
eftirliti med henni.
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Nuverandi stada

Adgerdir til arbota

Ahersla er 4 snemmtaka ithlutun, forvarnarstarf,

w0
. go E E freedslu um einst6k malefni og ad skélar hafi
,_i % < 8 ?vg—: teekifeeri til a0 méta sina skélastefnu. Booid er upp 4
5 ‘g > B rg i= freedslu vegna PMT ef 6skad er eftir pvi.
25758
5 T3
« Viomelendur segja ad bidlistar geti verio langir og i Sveitarfélagio er hvatt
S einhverjum tilfellum sé skortur a fagf6lki, m.a. vegna til pess ad vinna afram
‘@ landfraedilegrar stadsetningar sveitarfélagsins. ad styttingu bidlista.
? ",g Fulltraar sveitarfélagsins segja ad aukio fjarmagn Riki og sveitarfélag
fg 8 hafi verio sett 1 ad stytta biolista og ad pbad hafi skilao skooi moguleika 4 ad
14 i arangri. Undir pbao taka skélastjérnendur. leysa ur vanda vegna
i g Skolastjornendur segja a0 auka megi pverfaglega skorts 4 adgengi barna
s & samvinnu og utnefna tengilioi skéla innan SKA. ad meoferdarurreedum
3 ;o Sérkennslustjérar segja ad auka purfi almenna vegna landfraedilegrar
g ‘g radgjof vegna einstakra mala, dhersla sé 4 legu sveitarfélagsins.
e~ greiningar. Skyra parf betur
2 é& Foreldrar segja ad eftirfylgni skorti og benda a ao hlutverkaskiptingu milli
E = viofemt pjonustusveaedi SKA geti aukio flaekjustig. SKA, sveitarfélagsins og
i §5] Hlutverkaskipting milli SKA, sveitarfélags og skéla skéla og upplysa
3 er vardar sérfraedipjonustu er ekki skyr hja hagsmunaadila.
£ starfsmoénnum skéla.
o o Rymi innan skdla sveitarfélagsins er misjafnt, ad Sveitarfélagid reyni eins
S = Ec% sogn viomaelenda. og kostur er ad baeta
52833 32 adgengi, adbtinad og
& i; fc.: g = adstoou innan skélanna.
\>§ —
ERC

Samstarf sérfraedibj. sveitarfél.

og adila sem annast sérheaefo

a vegum hins opinbera og
hvernig sveitarfélagio tryggir
gagnkvaema upplysingamiolun

Fulltraar sveitarfélagsins segja ad samstarf
sérfreedipjonustu sveitarfélagsins og adila sem
annast samhefod greiningar- og medferdartrraedi a
vegum hins opinbera sé gott.

Aorir viomeelendur taka undir ad samstarf sé gott en
beaeta megi upplysingafleedi vio barnaverndarnefnd og
verklagsreglur heilsugeeslu um samvinnu vio skéla.
Sveitarfélagio tryggir miolun upplysinga med
myndun teyma um einsték mal.

Sveitarfélagid er hvatt
til pess ad auka
upplysingafleedi vio
barnaverndarnefnd eins
og kostur er og upplysa
um verklagsreglur
vegna samstarfs
heilsugeeslu og skoéla.

skolastiga |greiningar- og meoferdarirradi

Almennt virodist satt medal viomelenda um hvernig

_go o= malefnum nemenda er fylgt eftir milli skélastiga.
=
&
e 5.8 Almenn satt virdist rikja medal vidmeelenda i Sveitarfélagio er hvatt
_‘g % —é g 2 § rynihépi um adgengi foreldra til a0 kynna sér gogn og til pess ad tryggja
T o 12 g 2 g8 fa afrit af gognum 1 vorslu sérfreedipjonustu med adgang foreldra ad
§ E Nl :% a 58 persénulegum upplysingum um eigin born. gbgnum.
5 3 g = ‘g g i I kénnun meoal foreldra kom fram ad 40% beirra,
§n & .§° § 8 %" sem ho6fou nytt sér pjonustuna, ségou sig hafa
< W g0 = moguleika 4 ad kynna sér gogn um eigin bérn og ad
<ggeg” 56% hafi fengio afhent afrit af gognum.
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*  Misjafnar skodanir komu fram medal vidmalanda . Sveitarfélagid er hvatt
um lengd biotima vegna greiningar og radgjafar. til pess ad vinna afram
. Samkvemt gognum SKA er meoal biotimi eftir ao styttingu 4 bidtima.

salfreedipjonustu vegna medal mala einn manuour.

. Fulltraar sveitarfélagsins, skélastjérnendur og
grunnskélakennarar 1 rynihépi segja ad biotimi eftir
greiningu og radgjof sé fra einum og upp 1 sex
manudi en fari eftir alvarleika méla.

e Aorir viomeelendur segja ad biotimi geti verio lengri,
en bao fari eftir hvada greiningum 6skad er eftir.

. I viohorfskénnun kennara tilgreina 42%
leikskélakennara ao biotimi eftir greiningu sé meira
en ar. 36% leikskdélakennara segja biotima eftir
radgjof vera 1-3 manudi og 24% ad hann sé 4-6
manudir. 39% grunnskélakennara segja a0 biotimi
eftir greiningu sé 7-12 manudir og 30% ad hann sé 4-
6 manuoir. 33% grunnskélakennara segja ad biotimi
eftir radgjof sé 1-3 manudir og 29% ao hann sé 4-6
manudir. 19% segja bid eftir raogjof vera 1-3 vikur.

. I kénnun medal foreldra, sem héfou nytt
sérfreedipjonustuna, ségou flestir biotima eftir
greiningu (26%) vera einn til prir manudir. Flestir
foreldra s6gou a0 biotimi eftir radgjof (24%) veeri ein
til prjar vikur, sama hlutfall svarenda taldi biotima
eftir radgjof vera meira en ar.

. Skolar sveitarfélagsins utvega sjalfir tilkapjonustu. . Sveitarfélagid skodi og
* A0 sogn viomelenda skdla hefur ordio misbrestur a hafi eftirlit med ad

bvi hvort talkapjéonusta hafi fengist pegar porf er 4. adgengi a0
. I kénnun medal kennara kom fram ad 44% talkapjonustu sé tryggt.

leikskélakennara og 35% grunnskoélakennara voru
frekar eda mjog 6sammala pvi ad sérfraedipjonusta
sveitarfélagsins veiti tulkapjonustu til a0 tryggja ad
upplysingar og/eda radgjof nytist foreldrum. 56%
kennara eru frekar eda mjog 6sammala pvi a0 hin sé
veitt til a0 upplysingar og/eda radgjof nytist
nemendum.

. I kénnun medal foreldra kom fram ad 59% beirra
vissi ekki hvort sérfraedipjonusta sveitarfélagsins
veiti tulkapjonustu til a0 tryggja ad upplysingar
og/eda radgjof nytist foreldrum og nemendum.

190



Uttekt 4 fyrirkomulagi og framkveemd sérfraedipjénustu i sex sveitarfélsgum 2013

3.2. Starfsheettir sérfreedipjéonustu

Nuverandi stada

Adgerdir til arbota

Ferli, verklagsreglur og verkferlar sérfraedipjonustu

Ferli sérfraedipjonustu innan skoéla sveitarfélagsins er
breytilegt milli skéla. Misjafnt er hvort mal einstakra
nemenda eru tekin upp i nemendaverndarraoi eda peim
beint strax til SKA. Almennt leitar kennari eftir adstoo til
stjérnenda sem sidan hafa samskipti vid videigandi adila i
samstarfi vid foreldra. Adur en beidni er send inn til SKA
leggja skélar fyrir videigandi skimanir sem beir hafa
adgang ad og spurningalista sem fylgja med beioni.

[ kénnun medal kennara kom fram ad meirihluti beirra
(67% leikskoélakennara og 63% grunnkoélakennara) segja ao
kennari meti fyrst porf nemenda fyrir stuoning.

Eyoubloo, gatlistar, verklagsreglur og verkferlar SKA eru
adgengilegir 4 heimasiou stofnunarinnar.

Viomelendur skdla og foreldrar 1 rynihépi segja ad ekki
séu til formlegir verkferlar og verklagsreglur um
sérfreedipjonustu sveitarfélagsins.

I viohorfskénnun medal kennara kemur fram ad 44%
leikskélakennara og 65% grunnskoélakennara telja
verkferla skéla vegna sérfreedipjénustu vio nemendur vera
kennurum aogengilega, en 32% leikskélakennara og 35%
grunnskodlakennara telja ba adgengilega foreldrum.

[ kénnun medal foreldra kemur fram ad 76% foreldra
leikskélabarna og 70% foreldra grunnskélabarna veit ekki
hvort verkferlar leikskéla og grunnskéla vegna
sérfreedipjonustu vid nemendur séu peim adgengilegir.

Skoélaskrifstofa
Austurlands og skdlar
sveitarfélagsins purfa ao
kynna betur
verklagsreglur og
verkferla er varda
sérfreedipjonustu.
Starfsf6lk skoéla og
foreldrar kynni sér peer
upplysingar sem
adgengilegar eru a
heimasiou SKA.

Fulltraar sveitarfélagsins segja ad unnid sé a0 forvérnum

Sveitarfélagid er hvatt

freedslu. I konnun meoal foreldra tilgreindu 27% ad peir
veeru frekar eda mjog sammala pvi ad sérfraedipjonustan
styddi vio foreldra med radgjof og 25% ad hin styddi vio
foreldra med fraedslu.

B Qg meod namskeidahaldi, beinni ra0gjof, skimun og valdeflingu til pess ad ljuka vio
B 3 ‘é innan skélanna. forvarnarstefnu og
o ;g g Fram kom meodal skélastjérnenda ad unnio hafi verio ad kynna hana fyrir
;g g 2l forvarnarstefnu sveitarfélagsins en henni hafi ekki verio hlutadeigandi adilum.
28 % lokio.
0 = - Aorir viomaelendur skola segjast fa fraedslu 1 einstokum

B B malum fra SKA en forvarnarstarf sé almennt 4 hondum

skdlanna.
o - Greiningar & nemendum eru gerdar i samradi vio foreldra
,E %‘5 g B og med “sambykkl beirra, og peir upplystir um
s 2 & nidurstéouna.
E 5 5B
& %
= E Eftirfylgni og arangur i pyngri malum er metinn meo Auka parf eins og kostur
fb =) 5 sérfreedingum er malio varodar. er eftirfylgni og mat a
@ —f & Viomeelendur skdla segja ao fario sé yfir stoou einstakra arangri 1 kjolfar
E‘) a IS bgrna ve}réan(‘%i eftirfylgni’og.r.pat 4 teymisfundum, med gr?iningar iveegari
&> g 9 einstaklingsndmskra og raogjof. malum.
- \g 0 A0 sogn viomeelenda fra skélum og foreldrum skortir &
E eftirfylgni pegar um vaegari mal er ad reeda.
« Misjafnar skodanir komu fram medal viomeelenda 4 pvi Sveitarfélagio skodi
% hvort sérfraedipjonusta veiti almenna radgjof til foreldra. adkomu sina ad
§ Fulltraar sveitarfélags segja ad talsvert sé um ao peir veiti almennri radgjof og
to ® freeoslu til foreldra, b4 oft 1 gegnum fundi hja freedslu til foreldra.
5.; = foreldrafélogum skéla og foreldrafeerninamskeio fyrir
58 g foreldra barna i fyrsta bekk.
fc.;vs “_: Foreldrar { rynihopi s6goust ekki f4 almenna radgjof og
=

g
<
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Nuverandi stada Adgerdir til arbota
& & . Fulltraar sveitarfélagsins segja ad pessi studningur sé a . Aiskilegt er ad
j% i E hondum sveitarfélagsins sjalfs en ekki SKA, en SKA hefur sérfreedipjénusta
= ,; o haldid freedslufundi ef eftir pvi hefur verio leitao. sveitarfélagsins
§ S g . Freeoslufulltruai situr fundi skélarads og allar fundargerdir skilgreini og geri grein
g %5 § burfa ao fara fyrir freedslunefnd. fyrir og kynni enn
= g . Foreldrar 1 rynihépi segja ad ekki sé veittur studningur vid frekar studning vio
T ow g foreldrafélég leik- og grunnskoéla og foreldrardd leikskéla. foreldrafélog,
5 2 S| foreldrarad og skélarad.
& E g Ennfremur a0 peir
;g § 'gn samrgemi studning milli
[N , .
&E) :o: skoélastiga.

3.3. Samantekt

e Mikilveegt er a0 sveitarfélagio, Skoélaskrifstofa Austurlands og skélar kynni hlutverk sitt
og skyldur um sérfraedipjénustu sveitarfélaga.

e Sveitarfélagio og skélar tryggi a0 kvedid sé a4 um skipulag sérfredipjénustu i
skélanamskra og a0 1 simenntunarasetlun sé 16g0 dhersla 4 a0 efla pekkingu allra
starfsmanna a viofangsefnum reglugerdar.

e Skélar leiti leida til pess a0 nemendur geti s6tt adstod beedi utan og innan
kennslustofunnar.

*  Sveitarfélagio er hvatt til pess ad skoda leioir til pess ad auka fj6lbreyttan studning vio
starfsfolk skéla.

e Tryggja parf ao jafn adgangur sé ad sérfraedipjonustu 1 skélum sveitarfélagsins.

e Auka parf samstarf rikis og sveitarfélags, m.a. vegna meodferdarirreda og skorts a
sérfraedingum vegna landfraedilegrar stadsetningar sveitarfélagsins.

e Sveitarfélagio tryggi aogengi ao tulkapjénustu.

e Upplysa parf betur um verklagsreglur og verkferla vardandi sérfreedipjéonustu
sveitarfélagsins.

e A heimasidu Skélaskrifstofu Austurlands kemur ekki fram ad hun starfi eftir logum um
leikskola, mikilveegt er ad svo sé.

e Sveitarfélagio er hvatt til pess a0 auka og upplysa enn frekar um almenna raogjof og
freeoslu til foreldra.

e Sveitarfélagio og Skolaskrifstofa Austurlands skodi a0 Utnefna tengilid innan SKA fyrir

hvern skola.
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4. HAFNARFJARDARBAR

Hafnarfjardoarbeer hefur skélastefnu fra arinu 2009. Par kemur fram a0 stofnunum veroi
tryggour adgangur aod raogjof og sérfredipjonustu sem taki mio af porfum nemenda,
forra0damanna peirra og samfélagsins, par 4 medal kennslufraeodilegri, salfraedilegri og
stjornunarlegri raogjof. Markmid radgjafar er oflugra skoélastarf og aukio sjalfsteoi
starfsfolks skoéla vio urlausn viofangsefna. Ennfremur ad unnid veroi i anda Salamanca
yfirlysingarinnar um skélastarf an adgreiningar.10

Sérfreedipjonusta Hafnarfjardarbaejar er rekin af sveitarfélaginu og heyrir undir
Skoélaskrifstofu Hafnarfjardar, en hluta sérfreedipjéonustunnar er sinnt af starfsfélki skélanna.
Hun sinnir 7 grunnskélum og 17 leikskélum. Markmio pjénustunnar er annars vegar veita
bornum og foreldrum peirra studning og hins vegar ad styoja vid starfsemi skéla og starfsfolk
pbeirra. Skrifstofan starfar samkvemt akvedum laga um grunnskéla og leikskoéla,
reglugerdar um sérfraedipjénustu sveitarfélaga og reglugerdar um nemendur meo sérparfir.11
Peir starfsmenn Skolaskrifstofu Hafnarfjaroar sem sinna sérfraedipjénustu, hafa menntun 4
sviol kennslu-, uppeldis- eda félagsmala. Sérfredipjonustan annast greiningu, raogjof og
freedslu vegna malefna nemenda.12

Storf peirra sem sja um malefni einstakra barna er lita a0 sérfreedipjénustu, eru
samreemd 1 nemendaverndarradi grunnskéla. Sambaerilegt rao er i leikskélum. Studningur
sérfraedipjénustu sveitarfélagsins vegna stefnu um Skéla dn aogreiningar felst fyrst og
fremst 1 raogjof fra sérdeildum, aostod fra skolaskrifstofu og kennslutimadthlutun.
Leikskolastjorar segja a0 almennt hafi leikskélar starfad eftir hugmyndafraeol Skéla dn
aogreiningar og ao peir séu anaegdir med stoougildi sérkennslustjora sem stydji pa vio ad
vinna eftir stefnunni. Grunnskolastjérar segjast ekki fa neegilegan stuoning vegna stefnu um
Skéla an adgreiningar. Ad ségn viomalenda skéla parf meira fjarmagn, meiri og fjolbreyttari
sérfraedipekkingu innan skélans, meiri studning a faglegum svidum asamt meiri tima til ad
geta framkvemt stefnuna. Viomaelendur segja ad starf kennara hafi breyst mikio vegna
Skéla an adgreiningar. Mikill timi fari 1 a0 sinna uppeldi, félagslegum malum og
samskiptum vio foreldra. Meiri vinnu, pekkingar, skyrsluskrifa og fundarsetu sé krafist af
kennurum. Grunnskdlakennarar segja a0 verid sé ad vinna Ur og sinna malum einstakra
nemenda 4 kostnad annarra. Foreldrar sogou stefnuna virka betur i leikskélum en 1
grunnskélum en ségoust almennt telja a0 skélanir needu ekki markmioi um Skéla dn

aogreiningar.

10 Skélastefna Hafnarfjardarbeejar
11 Heimasida Hafnarfjardarbeejar

12 Gogn fra sveitarfélaginu
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19 af 24 leik- og grunnskélum 1 Hafnarfiroi skiluou gégnum varoandi simenntun og
skélanamskra, en b6 vantaoi hluta af gégnum fra einhverjum skélum. Misjafnt er hvort
kveoio er & um skipulag sérfraedipjénustu i skélanamskra og hvort 16g0 er dhersla 4 a0 efla
bekkingu starfsfolks 4 ad leysa viofangsefni reglugerdar um sérfraedipjénustu sveitarfélaga i
simenntunarasetlun.

Nemendur grunnskola, sem reett var vio, virtust anaegoir i skélanum. Peir greindu
fra pvi a0 misjafnt veeri hvort nemendum skélans veeri veitt negileg adstod vio nam. Han
veeri pa adallega veitt af umsjoénarkennara i kennslustofu. Peir s6gou ad nemendur meo
likamlega fotlun hefou jafnan adgang ao stofum og leiksveeoum skéla. Ennfremur s6gou peir
misjafnt hvort nemendum grunnskéla veri veitt naudsynleg adstoo i tengslum vid prof. Helst
veeru pad nemendur med greiningu sem fengju lengri préftima. Adspurdir hverju peir vildu
breyta i tengslum vid adsto0 vio pa, svorudou nemendur pvi til ad of mikio veeri um heimanam,
samstarf og samrad vegna kennara um heimanam veeri litio, jafna pyrfti vinnualag og
upplysingafleoi er vardoar heimanam. Almennt segja nemendur misjofn viohorf vera meoal
nemenda skélanna til sérkennslu. Peir hvetja til a0 byrjad verdi med almenna fraedslu strax i
fyrsta bekk, petta veroi hluti af lifsleikni, kurteisi og almennum samskiptum. Aherslu pburfi

a0 leggja a virkari eineltisfraedslu, m.a. med vinavikum og vinabekkjum.
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Nuverandi stada

Aodgerdir til urbota

Hversu vel er starfsf6lk upplyst um

innihald reglugeroar?

Fulltraar sveitarfélagsins eru upplystir um reglugerd um
sérfreedipjonustu sveitarfélaga. Peir segja ad
skolastjornendur séu abyrgir fyrir pvi ad koma
upplysingum um hana til starfsmanna sinna.

Aorir viomaelendur segja a0 almennt sé félk ekki upplyst
um reglugerdina en flestir viti af henni og viti hvar heaegt
sé a0 nalgast upplysingar um hana.

Stadid veroi fyrir
arlegri kynningu a
peirri
sérfreedipjonustu
sem sveitarfélagio
og skélar sinna,
asamt pvi ad
kynna reglugerd
um
sérfreedipjonustu
sveitarfélaga fyrir
starfsmenn skéla
og foreldra, t.d.
meod tolvuposti eda
med 60rum heetti.

Studningur vid starfsfélk og skéla sem faglegar stofnanir

Skolaskrifstofa styour vio starfsfolk og skéla med radgjof,
studning og freedslu og med sameiginlegum fundum
stjérnenda og sérkennslustjéra/deildar- eda fagstjora
sérkennslu.

Viomeelendur segja ad freedsla fari einnig mikio fram innan
skélanna.

Sveitarfélagio hjalpar peim skélum sem paod kjésa ao
innleida agastefnu (SMT).

Lo6go er dhersla 4 pverfaglega samvinnu stofnana og
stodpjénustu innan sveitarfélagsins.

58% leikskélakennara og 37% grunnskélakennara sem
svoruou kénnuninni, voru frekar eda mjog sammala pvi ad
sérfreedipjonustan veiti fjolbreyttan studning vio
starfsheetti og starfsemi skola.

47% leikskélakennara og 21% grunnskélakennara, sem
svoruou kénnuninni, voru frekar eda mjog sammala pvi ad
sérfreedipjonustan veiti fjolbreyttan studning vio
starfsmenn skéla.

Pegar spurt var hvada studning sérfreedipjénustan veitti
tilgreindu flestir leikskélakennarar radgjof pegar 6skad er
eftir henni (49%), freedslufundi og namskeio fyrir starfsfolk
(48%) og raogjof 1 kjolfar greiningar (44%). Flestir
grunnskoélakennarar nefndu freedslufundi og namskeid
fyrir starfsfolk (44%), raogjof pegar 6skad er eftir henni
(28%) og raogjof 1 kjolfar greiningar (22%).

65% leikskélakennara og 29% grunnskélakennara eru
frekar eda mjog sammala pvi ad sveitarfélagio veiti
starfsfolki skéla freedslu til pess ad efla pekkingu 4 pvi ad
leysa viofangsefni reglugerdarinnar. 63% leiksk6lakennara
og 25% grunnskélakennara eru frekar eda mjog sammala
bvi ad skélinn geri pad.

Sveitarfélagio
skooi enn frekar
studning vid
starfsmenn og
starfsheetti skola,
bé sérstaklega
grunnskoéla.

Eftirlit sveitarfélags med pvi
ad nemendum og skélum sé

tryggdur adgangur ad
sérfraedibjéonustu

Skolaskrifstofa fer med eftirlit med a0 nemendum og
skélum sé tryggour adgangur ao sérfreedipjénustu.

Lo6go er dhersla 4 teymisvinnu. Samradsteymi er innan
leikskéla og nemendaverndarrad innan grunnskéla.
Skoélaskrifstofa kallar reglulega eftir upplysingum fra
skélum.

Sérfreedingar Skélaskrifstofu eiga arlega fundi med
leikskélum auk annarra funda vegna einstakra nemenda.
Sérkennslustjérar/umsjénarmenn sérkennslu benda a ao
biotimi eftir greiningu geti verid langur. Ennfremur vanti
fleira fagf6lk innan Skélaskrifstofunnar sem sinni
greiningum.

24 ©




Uttekt 4 fyrirkomulagi og framkveemd sérfraedipjénustu i sex sveitarfélsgum 2013

Nuverandi stada

Aodgerdir til urbota

Sveitarfélagid leggur dherslu ao stydja vio skélastarf 1
einstaka skélum vegna nemenda med sérparfir, m.a. meo
snemmteekri thlutun, studningi vid forvarnir i

£
9 2 . : . R :
T S g skolastarflnu og a0 skoélar skili upplysingum til
535 Skélaskrlfstofu.
5 é = Ahersla er 4 heildsteeda pjonustu vio fjolskyldur og
5 58 pverfaglega samvinnu.
5 ",S c.E Sérfraedipjonustan byour upp 4 studning og fraedslu vio
wE g innleidingu 4 SMT og PMT dsamt freedslu um einstok
%’ malefni.
Fulltraar sveitarfélagsins segja ad auka purfi samrao milli Auka parf samrao
- rikis og sveitarfélaga um aukio hlutverk sveitarfélaga milli rikis og
op vegna akvardana stofnana 4 vegum rikisins um breytta sveitarfélaga
§ bjénustu er vardar sérfreedipjénustu barna. vegna breyttrar
i Skolastjéornendur, sérkennslustjérar/umsjénarmenn bjénustu stofnana
ég sérkennslu, kennarar og foreldrar benda 4 ad bidlistar eftir 4 vegum rikisins.
g greiningu hja Skélaskrifstofu séu langir og a0 1 einhverjum Leita parf leioa til
@ tilfellum vanti fleira fagfélk innan skélanna og a ad létta a alagi
g Skoélaskrifstofu. Ennfremur ad auka purfi fjarmagn til starfsfolks
5 sérfreedipjénustu. Skolaskrifstofu og
o Hja hluta foreldra i rynihdpi kom fram ad sérfraedipjénusta skola.
Q S vid born skerdist vio tilfeerslu barna milli leik- og Sveitarfélagio
ES B grunnskdla. Peir foreldrar s6gou ao pegar barn hefji nam i skodi nytingu
o g grunnskdla burfl. peir a}é byl‘]?. upp & pytt og stundum vilji greininga Vlla
- & grunnskolar ekki byggja a4 bel}m greiningum sem tilfeerslu peirra
5 leikskélinn hafi framkveemt. I athugasemdum vio milli leik- og
g yfirlestur segja fulltruar sveitarfélagsins a0 greiningar séu grunnskéla svo
B alltaf nyttar. nemendur njoti
) Skoélastjéornendur og kennarar téku fram ao fleekjustig sé somu pjénustu 1
*E ad aukast med auknum kréfum um skyrslugero og leik- og
= fundasetu. grunnskoéla.
3 Pagd vidhorf kom fram i rynihépi foreldra ad fleekjustig geti
& veri0 vegna stadsetningu salfreedings innan hvers skéla.
T Ekki sé val um ad leita til annars salfreedings 6ski
foreldrar eda nemandi eftir pvi.
= Rymi innan skéla sveitarfélagsins er misjafnt a0 sogn Sveitarfélagio
a2 *g vidmeelenda. reyni eins og
S = = kostur er ad beeta
=it .fg é adgengi, adbunad
g E‘S 4 rg og :eléstti(’)u innan
b? % “E skdlanna.
&
Fulltraar sveitarfélagsins segja ad samstarf Fulltraar
sérfreedipjonustu sveitarfélagsins og adila sem annast sveitarfélags,
samheefd greiningar- og meoferdarurraedi 4 vegum hins barnaverndarnefn

Samstarf sérfraedibjénustu

sveitarfélagsins og adila sem
annast sérhefo greiningar- og

medferdartrradi 4 vegum hins
opinbera og hvernig sveitarfélagio

tryggir gagnkvema
upplysingamidlun

opinbera sé gott. En pegar grunnmat sérfreedipjonustu fer
fra sveitarfélagi til annarra adila t.d. BUGL, geodlaekna,
Greiningarstoovar rikisins o.fl., taki i sumum tilfellum vio
16ng bio til ad halda Grvinnslu méla afram.

Sveitarfélagio tryggir miolun upplysinga med
bverfaglegum teymum og snemmtaekri ithlutun.

Fulltraar skéla s6gdu ad stada tengilios félagspjonustu vid
skélana sé af hinu géoa. P6 megi beeta upplysingafleedi
eins og haegt er milli skéla og barnaverndarnefndar dsamt
pvi ad huga betur ad samstarfi vio heilsugeeslu.

dar og heilsugeeslu
leiti leida til ad
beaeta
upplysingafledi
eins og kostur er.
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Nuverandi stada

Adgerdir til trbota

Almennt virodist satt medal viomelenda um hvernig
malefnum nemenda er fylgt eftir & milli skélastiga.

P6 kom fram ad i einhverjum tilfellum hafi gogn leikskéla
um einstaka nemendur ekki borist umsjonarkennara i
grunnskoéla.

Fram kom medal hluta foreldra 1 rynihépi ad
sérfreedipjonusta vio einstaka nemendur hafi i einhverjum
tilfellum skerst vid tilfeerslu peirra fra leik- til grunnskéla.

Huga parf betur
ad samraoi
hagsmunaadila
hvao varoar
upplysingafleedi
milli skélastiga og
tryggja ad gogn
nemenda berist
viokomandi
umsjonarkennara.

Adgengi foreldra ad gognum/fa afrit af | Eftirfylgni milli skélastiga

6nustu med

4,

lu sérfraeoibj
persénulegum upplysingum um eigin

,

gbgnum 1 vors

born

Almenn virdist rikja satt medal vidmeelenda i rynihépum
um adgengi foreldra til a0 kynna sér gogn og fa afrit af
gognum 1 vorslu sérfreedipjénustu med persénulegum
upplysingum um eigin bérn.

Foreldrar segja a0 huga purfi betur ad upplysingafleedi til
beggja foreldra 6had forsja og/eda 16gheimili.

I kénnun medal foreldra kom fram ad 47% beirra, sem
hofou nytt sérfreedipjonustu, ségou sig hafa moguleika 4 ad
kynna sér gégn um eigin born. 46% segjast hafa fengio
afthent afrit af gognum.

Sveitarfélagio
tryggi adgengi
foreldra ao
goégnum.
Sveitarfélagio hugi
betur ad
upplysingaflaeoi til
beggja foreldra
6hao forsja og/eda
16gheimili, sbr.
barnalég nr.
76/2003 og
reglugero nr.
897/2009.

Misjafnar skodanir komu fram medal viomaelenda um
lengd biotima vegna greiningar.

Fulltraar sveitarfélagsins segjast telja ad biotimi eftir
bjénustu (adallega salfraedinga og talmeinafredinga) geti
verio fréa einum manudi upp 1 10-12 manuodi eftir edli méls.

Sveitarfélagio er
hvatt til pess a0
leita leioa til a0
stytta bidtima eftir
greiningu eins og

Adgengi a0
talkapjénustu

rikti almenn satt um hana medal vidmeelenda i
rynihépum. Petta viohorf stadfestist i kénnun meoal
kennara.

[ kénnun medal foreldra kom fram ad 72% vissu ekki hvort
sérfreedipjonusta sveitarfélagsins veiti talkapjonustu til ad
tryggja ad upplysingar og/eda radgjof nytist foreldrum og
nemendum.

£

3

£

= Sum ma4l fari strax i vinnslu framhja bidlista ef edli peirra kostur er.

B er pannig metio.

s Grunnskélastjérar telja bidtima vera fra einum upp 1 sex

% mAanuodi.

g Adrir viomelendur telja biotima vera allt fra sex upp 1 t6lf

?," " médnudi. Pad sé b6 misjafnt eftir 4steedum greininga.

\; g I vidhorfskénnun kennara tilgreina 50% leikskélakennara

o B biotima eftir greiningu vera 7-12 manudi og 41%

50 8 grunnskdlakennara ad biotimi eftir greiningu sé 1-3

fc.;s E manudir. 17% leikskdlakennara segja bidtima eftir

& 'q; greiningu vera meira en ar.

5 o 28% leiksko6lakennara sogou biotima eftir radgjof vera 4-6

2 manudi og 26% ad hann sé 1-2 manudir. 36%

é grunnskdlakennara segja biotima eftir radgjof vera 1-3

%)0 vikur og 33% ad hann sé 1-3 manudir.

= I konnun medal foreldra, sem h6fou nytt sérfreedipjénustu,

& sogou 26% bidtima eftir greiningu

g vera 1-3 manuoi. Hins vegar so6gou 23% beirra hann vera

3= meira en ar.

g 18% foreldra, sem hofou nytt sérfreedipjénustu, ségou
biotima eftir radgjof vera 1-3 méanudi, 16% 7-12 manuodi og
15% meira en ar.
Skolar sveitarfélagsins utvega sjalfir talkapjonustu og . Sveitarfélagio

upplysi foreldra
um adgengi ad
talkapjonustu.
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4.2. Starfsheettir sérfraedipjonustu

Nuverandi stada

Aodgerdir til urbota

Ferli, verklagsreglur og verkferlar sérfreedipjénustu

Yfirmaodur sérkennslu og/eda nemendaverndarrad/samradsteymi
setja af stad ferli innan skélanna i samradi vid foreldra. Stefna
sveitarfélagsins er ad vinna eftir snemmtaekri ihlutun. Skélar
leggja fyrir nemendur videigandi matsteeki 40ur en méal eru send
til greiningar hja Skélaskrifstofu. Skilafundir eru haldnir ad
greiningu lokinni og peim fylgt eftir med teymisfundum ef vid 4.
I leikskélum er gerd krafa um ad unnid sé med nemendunum i
brja manudi adur en sétt er um greiningu.

I kénnun medal kennara kemur fram ad meirihluti beirra (56%
leikskélakennara og 58% grunnkdlakennara) segja ad kennari
meti fyrst porf nemenda fyrir studning.

Sveitarfélagio hefur reynt ef kostur er ag veita tima til studnings
einstakra nemenda adur en greining liggur fyrir.

Sveitarfélagid vinnur nu ad endurskodun 4 verklagsreglum og
verkferlum er varda sérfreedipjénustu sveitarfélagsins.
Foreldrar, kennarar og sérkennslustjérar/umsjénarmenn
sérkennslu s6gou a0 kynna purfi verkferla og verklagsreglur
betur asamt pvi a0 auka upplysingafleeoi.

[ vidhorfskénnun medal kennara kemur fram ad 86%
leikskélakennara og 79% grunnskélakennara telja verkferla
skéla vegna sérfraedipjonustu vio nemendur vera kennurum
adgengilega, en 58% leikskélakennara og 43%
grunnskoélakennara telja ba adgengilega foreldrum.

[ kénnun medal foreldra kemur fram ad 78% foreldra
leikskélabarna og 76% foreldra grunnskélabarna vita ekki hvort
verkferlar leikskoéla og grunnskdla vegna sérfraedipjéonustu vio
nemendur séu peim adgengilegir.

Ao lokinni
endurskooun parf
ad kynna verkferla
og verklagsreglur
um
sérfreedipjonustu
sveitarfélagsins og
upplysa
starfsmenn og
foreldra.

Stuoningur sérfraedipjénustu vid

forvarnarstarf

Fulltraar sveitarfélagsins segja ad sérfraedipjonustan sé virk 1
forvornum og benda 4 aherslu & pverfaglegt samstarf. Einnig
hafi verio dhersla 4 ferla, s.s. vardandi vimuefni, einelti,
kynferoislegt ofbeldi, freedslu um einstok mal o.fl.
Viomelendur taka undir ad unnid sé ad forvornum i
sveitarfélaginu en pao sé lika mikid forvarnarstarf unnio a
vegum skoélanna. P6 megi gera betur.

Stjéornendur grunnskoéla benda 4 ad staoa forvarnarfulltria og
askulyosfulltria sveitarfélagsins hafi verid sameinud. Ad s6gn
fulltraa sveitarfélagsins var stada forvarnarfulltraa nylega
auglyst par sem fyrri forvarnarfulltrai hefur tekio vio starfi
eskulyosfulltraa.

Fram kom medal leikskélastjérnenda i rynihépi ad beta megi
forvarnir barna af erlendum uppruna. Adur hafi leikskélum
verid gefinn kostur 4 a0 saekja um aukatima vegna adstodar vio
bessi born, s.s. malérvun en pad hafi verid skorio nidur 2008 eda
2009.

Sveitarfélagio er
hvatt til pess a0
skoda hvernig
megi efla forvarnir
enn frekar og gera
starfio
markvissara.
Sveitarfélagio er
hvatt til pess a0
huga ad stuoningi
vio forvarnir
barna af erlendum
uppruna.

Samriod vid

foreldra

vegna

greininga

Greiningar 4 nemendum eru gerdar meod sampykki og i samraodi
vio foreldra og beir upplystir um nidurstéouna.
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Nuverandi stada

Aodgerdir til urbota

Eftirfylgni og arangur i pyngri malum er metinn meo
sérfreedingum er malid vardar.

Viomelendur segja ad fario sé yfir stéou einstakra barna
vardandi eftirfylgni og mat a teymisfundum, med
einstaklingsnamskra og raogjof.

Gero er krafa til leikskdla um ao skila inn

Auka parf
eftirfylgni og mat
4 arangri 1 kjolfar
greiningar i
veegari malum
eins og kostur er.

ré0gjof og 16% ad hin styddi vio foreldra med fraedslu.

:e

=]

GO

i

Eo

Y

35 einstaklingsndmskram a.m.k einu sinni 4 ari. Fram kom meoal . Sveitarfélagio er
= g starfsmanna leikskéla a0 engin endurgjof keemi 1 kjolfario. hvatt til pess ao
g '§ A0 s6gn leikskélakennara og foreldra i rynihépum skortir a veita skélum

oo o eftirfylgni pegar um vaegari mal er a0 reeda. endurgjof vegna
< einstaklingsndmsk
E‘) raa sem kallao er
% eftir af

£ Skoélaskrifstofu.
[25)

—_ A0 s6gn fulltria sveitarfélagsins vinna skélar og . Sveitarfélagio

S sérfreedipjénustan saman a0 pvi a0 veita foreldrum raogjof skooi adkomu sina
5% 'Ea vardandi born sin og ndm peirra, gjarnan i kjolfar greiningar, en ad almennri

< £ sérstaklega er veitt pjonusta vio foreldra vegna barna meod radgjof og fraedslu
; = hegounarvanda heima/i skéla undir formerkjum PMT — til foreldra.

g 5 foreldrafaerni.

S‘é é I konnun medal foreldra s6goust18% vera frekar eda mjog

4 & sammala pvi a0 sérfraedipjénustan styddi vio foreldra med

Stuoningur vid foreldrafélog, foreldraraod og

skélarao vegna logbundinnar starfsemi

Sérfraedipjonusta sveitarfélagsins hefur ekki veitt
foreldrafélogum, foreldraraoum og skélaraoum radgjof eda
freedslu vegna légbundinnar starfsemi peirra.

Fulltraar sveitarfélagsins segja ad pjénustan sé veitt ef 6skad er
eftir henni. Verid sé ad skoda hvernig megi stydja vio petta ferli
samhlida endurskodun skélanamskraa.

Foreldrar og skélastjérnendur i rynih6pi s6gou ad ef 6skad veeri
eftir a0stoo fra sérfraedipjonustunni veeri hin veitt.

Aiskilegt er ad
sérfreedipjénusta
sveitarfélagsins
skilgreini og geri
grein fyrir
studningi vid
foreldrafélog,
foreldrarao og
skolarao.
Sveitarfélagio er
hvatt til pess a0
halda afram ao
skoda hvernig
megi stydja vio
fé16gin/radin
vegna starfsemi
peirra.
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4.3. Samantekt

Mikilveegt er a0 Skoélaskrifstofa og skoélar kynni hlutverk sitt og skyldur um
sérfraedipjénustu sveitarfélagsins.

Sveitarfélagio og skoélar tryggi ad kvedid sé a4 um skipulag sérfraedipjénustu i
skélanamskra og a0 1 simenntunarasetlun sé 16g0 dhersla 4 a0 efla pekkingu allra
starfsmanna a viofangsefnum reglugerdarinnar.

Sveitarfélagio skooi enn frekar stuoning vio starfsmenn og starfsheetti skéla, sérstaklega
grunnskola.

Huga bparf a0 viohorfi og auknu upplysingafleedi til nemenda um sérfredipjonustu vio
einstaka nemendur.

Auka parf samstarf rikis og sveitarfélags vegna breyttrar pjénustu stofnana a4 vegum
rikisins.

Mikilvaegt er a0 studningur vio born sé ébreyttur vio tilfserslu milli skdlastiga.
Sveitarfélagid kynni hagsmunaadilum verkferla og verklagsreglur ad lokinni
endurskodun.

Sveitarfélagio er hvatt til pess ad auka og upplysa enn frekar um almenna radgjof og
freeoslu til foreldra.

Stofnuod hafa verid samradsteymi i leikskélum sveitarfélagsins.

Sveitarfélagio hefur lagt aherslu 4 ad bua til sameiginlegan vettvang fyrir starfsmenn til

a0 hittast og reeda saman.
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5. STYKKISHOLMSBAR

Stykkishélmsbeer hefur skélastefnu fra arinu 2010. Par er kveoid 4 um ad koma til méts vio
Olikar parfir hvers nemanda eins og mogulegt er, adbunadur og nam sé skipulagt pannig ad
bao meeti proska, getu og porfum hvers og eins, bérnunum sé tryggd snemmtek ihlutun
varoandi proskafravik af einhverjum toga eda vegna sleemra félagslegra adsteeona o.fl. 13

Stykkishélmsbeer hefur sameinast um rekstur sérfreodipjonustu med O60rum
sveitarfélogum a Sneefellsnesi og nefnist hin Félags- og skdlapjénusta Snaefellinga, en hluta
sérfreedipjonustunnar er sinnt af starfsfélki skélanna. Pjénustan er byggoasamlag fjégurra
sveitarfélaga 4 Sneefellsnesi. Félags- og skélapjonustan starfar 4 abyrgo Félagsmalanefndar
Sneefellinga. 4 Markmio og hlutverk Félags- og skélapjonustunnar er ad veita leik- og
grunnskélum aoildarsveitarfélaganna sérfraediadstod sem byggist 4 gildandi akveeoum laga
og reglugerda um pessar stofnanir. Einnig a0 veita ¢llum adilum skdélasamfélagsins radgjof,
annast og skipuleggja sameiginlegt namskeidahald og endurmenntun kennara og starfsfélks
og stydja vio forvarnarstarf i samvinnu vio skélastofnanir, heilsugaeslu, logreglu, fagstofnanir
og félagasamtok. Félags- og skdlapjénusta Snaefellinga pjonustar sj6 skoéla, fjora leikskola og
brja grunnskéla. Starfsmenn Félags- og skoélapjénustu Snaefellinga sem sinna
sérfraedipjénustu sveitarfélagsins eru allir med menntun 4 svidi kennslu-, uppeldis- eda
félagsmala. Peir annast greiningu, raogjof og meoferd vegna malefna nemenda.!®

Storf peirra sem sja um malefni einstakra barna er lita ad sérfredipjénustu eru
samraemd 1 nemendaverndarradi grunnskoéla. Ekki er samberilegt rad i leikskdlanum. b6
veitir leikskélinn  60rum starfsmonnum en fagmenntuoum a.m.k. klukkustundar
undirbuningstima vikulega svo sinna megi malum einstakra nemenda betur. A0 sign
viomalenda eru skoélar sveitarfélagsins ad starfa eftir hugmyndafraedi um Skdla dn
aogreiningar. Ao sogn fulltria Félags- og skélapjonustu Sneefellinga er skélum veitt st
bjénusta sem peir purfa til ad starfa sem skélar an aogreiningar. Pessu eru kennarar sem
reett var vio ekki sammala, en a0 peirra mati purfa skdlar sveitarfélagsins ad hafa adgang ad
broskapjalfa svo peir geti talist skélar an adgreiningar. P6 toku fulltriar grunnskodlakennara
fram a0 margir stuoningsfulltraar vaeri starfandi vio skélann, sem studlaoi a0 pvi ao skélinn
starfadl an adgreiningar. Fulltriar grunnskoélakennara voru ekki 4 einu mali um hvort
einstaklingsnamskrar veeru gerdar fyrir alla nemendur.

Ba01 leik- og grunnskéli Stykkishélmsbeejar skiludu gognum vardandi simenntun og

skdolanamskra, en p6 vantadl simenntunaraetlun fra grunnskélanum. Kveodid er 4 um

13 Heimasida Stykkishélmsbeejar
14 Heimasida Félags- og skélabjéonustu Sneefellinga

15 Gogn fra Félags- og skdlapjénustu Sneefellinga

30 ©



Uttekt 4 fyrirkomulagi og framkveemd sérfraedipjénustu i sex sveitarfélsgum 2013

skipulag sérfraeoipjénustu i skdlanamskra og 16g0 er ahersla 4 ao efla pbekkingu starfsfolks a
a0 leysa viofangsefni reglugerdar um sérfraedipjénustu sveitarfélaga 1 simenntunarasetlun
leikskolans.

Nemendur grunnskéla sem raett var vio virtust aneegoir i skélanum. Peir s6gou
nemendur skoélans fa nesegilega adstod vid ndm, m.a. med heimandmstimum, freedslu nams- og
starfsraogjafa, adstod sérkennara og stuoningsfulltrda. Peir s6gou einnig ad adstod vio
einstaka nemendur veeri almennt veitt utan kennslustofunnar. Ennfremur ségou peir ao
nemendum veeru adgengileg taeki og tol 1 profum, s.s. tolvu sem les texta. Almennt sogou

nemendur ao jakvaett viohorf vaeri meodal nemenda skolans til sérkennslu.
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5.1. Skipulag og framkvaemd sérfreedipjéonustu

Fulltraar sveitarfélagsins eru upplystir um
reglugero um sérfraedipjénustu sveitarfélaga.
Skolastjori grunnskélans sendi 6llum kennurum
reglugerodina 1 tolvuposti og peim var eetlad ad
kynna sér hana. Pessu eru grunnskélakennarar
sammala.

I leikskélanum hefur reglugeroin ekki verio
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Félags- og
skélapjénusta
Sneefellinga kynni
starfsemi sina arlega
fyrir starfsmonnum
skéla og foreldra, svo
og reglugerd um

kynnt sem slik. Leikské6lakennarar 1 rynih6pi sérfreedipjonustu
segja ad hun hafi verio kynnt litillega a sveitarfélaga.
starfsmannafundi.

Mismunandi sjénarmid komu fram i rynihépi

foreldra um hvort peir veeru upplystir um

reglugerodina.

Félags- og skélapjénusta Sneefellinga eflir Félags- og
bekkingu starfsfolks med raogjof og freedslu skélapjénusta
begar leitad er eftir henni. Ennfremur koma peir Sneefellinga hafi
4 framfeeri upplysingum um ahugavero meira frumkveeoi vio
namskeio. a0 efla pekkingu
Félags- og skélapjénusta Sneefellinga og starfsfolks med
grunnskélastjérnendur 4 Sneefellsnesi hafa markvissari

samstarf um fraeoslu vegna nyrrar
adalnamskrar.

Grunnskolakennarar 1 rynih6pi segja
kennslufraeodilega raogjof Félags- og
skélapjénustunnar ekki nytast negilega vel. Peir
segjast einnig ad 60ru leyti ekki fa neegilega
faglega raogjof.

Starfsf6lk leikskéla 1 rynihépi sagoi faglega
radgjof vera 6verulega, m.a. par sem enginn
starfsmadur med menntun & svioi leikskélafreeda
er vio storf hja Félags- og skélapjénustunni.

83% leiksko6lakennara og 57%
grunnskélakennara, sem svérudu kénnuninni,
voru frekar eda mjog sammala pvi a0
sérfreedipjonustan veiti fjolbreyttan studning vio
starfsheetti og starfsemi skola.

33 % leikskélakennara og 57%
grunnskélakennara, sem svérudu kénnuninni,
voru frekar eda mjog sammala pvi a0
sérfreedipjonustan veiti fjolbreyttan studning vio
starfsmenn skéla.

Dregid hefur dr studningi vid nemendur med
sérteeka orougleika par sem ekki er starfandi
broskabjalfi hja Félags- og skdélapjonustunni.
Pegar spurt var hvada stuoning
sérfreedipjonustan veitir, tilgreindu flestir
leikskélakennarar raogjof pegar 6skad er eftir
henni (44%), raogjof 1 kjolfar greiningar (33%) og
radgjof vegna kennslu nemenda (33%). Flestir
grunnskélakennarar nefndu raogjof pegar 6skad
er eftir henni (60%), radgjof 1 kjolfar greiningar
(60%) og raogjof vegna kennslu nemenda (60%).
29% grunnskdélakennara eru frekar eda mjog
sammala pvi a0 sveitarfélagio veiti starfsfolki
skola freedslu til pbess a0 efla pekkingu 4 pvi ad
leysa viofangsefni reglugerdarinnar. Enginn
leikskélakennari var frekar eda mjog sammala
fullyrdingunni. 17% leikskélakennara og 57%
grunnskélakennara eru frekar eda mjog sammala
bvi ad skdlinn geri paod.

kynningum og
namskeidum snidonum
ao porfum skélanna.
Hvatt er til ad
skipulag
kennslufraeodilegar
radgjafar fra Félags-
og skdlapjénustunni
verdi endurskoodad.
Mikilveegt er ad
starfsmadur meo
menntun 4 svioi
leikskélafreeda sinni
radgjof og fraeoslu 1
leikskélum.
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Sveitarfélagid hefur ekki formlegt eftirlit meo pvi
hvort nemendum og skélum sé tryggour
adgangur ad sérfraedipjéonustu. P6 hefur Félags-
og skdlapjonustan og skélanefnd kannad hvort
skoélar sveitarfélagsins hafi eineltisdaetlun.
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Sveitarfélagio fylgist
betur meo hvort
nemendum og skélum
sé tryggour adgangur
a0 sérfraedipjonustu.

Sveitarfélagio hefur engar sérstakar dherslur i
tengslum vio framkveemd sérfraedipjonustu. Hja
starfsménnum skélanna og foreldrum kom fram
a0 1 gegnum arin hefoi sveitarfélagio stadio mjog
vel a0 pjénustu vio fatlada nemendur.

Sveitarfélagio og
skolar eru hvott til
bess ad skilgreina
betur dherslur og
verkaskiptingu
vardandi
sérfreedipjénustu
samkveaemt reglugero.

Fulltraar leikskoéla 1 rynihépi ségou Félags- og
skélapjénustuna ekki sinna sérfraedipjonustu vid
leikskélann neegilega vel, m.a. par sem ekki er
adgangur ad sérmenntudum starfsmanni 4 svioi
leikskéla. Fulltruar sveitarfélagsins sogoust
hafa fengio abendingu pbar um og veeri han til
skodunar.

Fram kom medal vidmelenda i skéla ad adgengi
a0 talmeinafreedingi veeri ekki neegilegt.
Ennfremur ad eeskilegt veeri ad auka vidveru
salfreedings pegar porf krefoi.

Fulltraar grunnskoéla segja ad kennsluraogjof
virdist ekki alltaf negilega markviss.
Viomelendur i skéla segja ad porf 4 proskapjalfa
virdist vera til stadar i grunnskélanum.

Akjésanlegt veeri ad
auka samstarf Félags-
og skélapjénustunnar
og kennara um
skipulag
kennsluradgjafar.
Huga parf a0 pvi ao
nyr starfsmadur
félagspjénustu sem
kemur 1 stad
broskabjalfa geti veitt
skélanum
sambeerilegan
studning og
broskabjalfi geroi.

Rymi innan leikskolans til ad veita
sérfreedipjénustu er gott en 1 grunnskélanum
vantar betri adst60u, a0 ségn viomelenda.

Sveitarfélagio reyni
eins og kostur er ad
beaeta adgengi,
adbunad og adstéou
innan grunnskdlans.
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Fulltraar sveitarfélagsins segja a0 samstarf
sérfreedipjonustu sveitarfélagsins og adila sem
annast sérheefd greiningar- og meodferoarriarreedi
4 vegum hins opinbera hafi batnad a
sidastlionum premur arum. Adrir vidmeelendur
taka undir petta.

Fram kom meodal viomalenda ad biotimi eftir
greiningu stofnana rikisins veeri 1 einhverjum
tilvikum langur.

Upplysingum er midlad med fundum og
skyrslum.

Félags- og skélapjonusta Sneefellinga sinnir
sérfreedipjonustu, félagspjonustu og
barnaverndarmalum.

Fram kom 1 rynihépum aod dgeett samstarf veeri
milli skéla og heilbrigdishjénustu og sé pbad ao
frumkveeoi beggja adila.

Uttekt 4 fyrirkomulagi og framkvaemd sérfraedipjonustu 1 sex sveitarfélogum 2013

Hvatt er til pess ad
sveitarfélag og riki
hafi samstarf um ao
leita leioa til ad stytta
bidtima stofnana 4
vegum rikisins eins og
kostur er.

Almenn satt virdist rikja meoal viomalenda um
eftirfylgni milli skélastiga.

Maélum nemenda er fylgt eftir & milli skélastiga
med skilafundum, gégnum og heimséknum.

Almennt viroist rikja satt meoal viomalenda um
aogengi foreldra til a0 kynna sér gogn og fa afrit
af gognum 1 vorslu sérfreedipjénustunnar um
eigin born. Foreldrar 1 rynih6pi benda b6 4 ao
tungumalaerfidleikar hindri suma erlenda
foreldra vio a0 nyta sér pau.

I kénnun medal foreldra kom fram ad 54% beirra,
sem ho6fou nytt sérfraedipjéonustuna, sogou sig
hafa moguleika 4 a0 kynna sér gogn um eigin
born og hafi fengid afthent afrit af gégnum.

Sveitarfélagid er hvatt
til pess ad tryggja
adgang foreldra a0
gognum.

Viomelendur i rynihépum ségou ao bio eftir
greiningu og radgjof veeri almennt stutt.

I viohorfskénnun kennara tilgreina
grunnskélakennarar biotima eftir greiningu vera
1-3 vikur (33%), 1-3 manuodi (33%) og 4-6 manudi
(33%). 50% beirra segja biotima eftir ra0gjof vera
1-3 vikur og 50% ad hann sé 1-3 manudir. T6lur
fyrir leikskélann voru ekki markteekar vegna
farra svara.

I kénnun medal foreldra sem hofou nytt
sérfreedipjonustuna ségou flestir biotima eftir
greiningu (31%) vera einn til prir manudir og ein
til prjar vikur eftir raogjof (31%) .
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Skolar sveitarfélagsins utvega sjalfir
talkapjonustu.

e DPao vidhorf kom fram medal vidmelenda skdla ad
Félags- og skélapjénustan geeti haft umsjén med
ad utvega tulka.

. [ kénnun medal kennara kom fram ad 83%
leikskélakennara og 14% grunnskoélakennara
voru frekar eda mjog 6sammala pvi ad
sérfreedipjonusta sveitarfélagsins veiti
talkapjonustu til a0 tryggja ad upplysingar
og/eda radgjof nytist foreldrum og nemendum.

. I kénnun medal foreldra kom fram ad 57% beirra
vissu ekki hvort sérfraedipjonusta
sveitarfélagsins veiti tulkapjonustu til a0 tryggja
a0 upplysingar og/eda raogjof nytist foreldrum og
nemendum.

Sveitarfélagio hafi
eftirlit meo og tryggi
adgang ad
talkapjonustu.

5.2. Starfsheettir sérfreedipjéonustu

. Skolastjornendur s6gdu ad telji peir porf 4 sérfreedipjénustu
sé send inn skrifleg beioni til Félags- og skélapjonustu og ad
beir hefou adgang ad fleiri matsteekjum en aour.

. I kénnun medal kennara kom fram ad meirihluti beirra (56%
leikskélakennara og 70% grunnkdlakennara) segja a0
kennari meti fyrst porf nemenda fyrir stuoning.

. Fram kom medal kennara og foreldra 1 rynihépi ad peir
hefou ekki verid upplystir um ferli sérfreedipjénustu hja
Félags- og skélapjénustunni.

. f vidhorfskénnun medal kennara kemur fram ad 50%
leikskélakennara og 71% grunnskoélakennara telja verkferla
skéla vegna sérfraedipjonustu vio nemendur vera kennurum
adgengilega, en 33% leikskdlakennara og 71%
grunnskélakennara telja pa adgengilega foreldrum.

. [ kénnun medal foreldra kemur fram ad 61% foreldra
leikskélabarna og 61% foreldra grunnskélabarna veit ekki
hvort verkferlar leikskéla og grunnskéla vegna
sérfreedipjénustu vio nemendur séu peim adgengilegir.

Mikilveegt er ad
verkferlar
sérfreedipjonustu
sveitarfélagsins séu
skriflegir og
adgengilegir.

. Samkveaemt leikskoélastjérnendum st6d Félags- og
skélapjénusta Sneefellinga fyrir freedslu um forvarnir fyrir
foreldra eftir 6sk um pad fra leikskélanum.

. Forvarnarfulltriar hafa verid nyttir vid grunnskoélann.

. Fram kom pao vidhorf medal viomeaelenda a0 Félags- og
skélapjénusta Sneefellinga meetti vera meira leidandi 1
bessum efnum.

Sveitarfélagid er hvatt
til pess ad skoda
hvernig efla megi
forvarnir enn frekar
og gera starfio
markvissara.

. Greiningar 4 nemendum eru gerdar i samraoi vio foreldra og
med skriflegu sampykki peirra, a0 sogn viomelenda.
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Nuverandi stada Adgerdir til urbota
‘3 N . Jakveett viohorf kom fram meodal vidmelenda um eftirfylgni
g QE N og mat 4 arangri.
w 2 8 . A0 sogn vidmeelenda skéla er eftirfylgni sérfreedinga, s.s.
° —E i salfreedings og talmeinafreedings mikil bar sem sému
E‘) 50 -GE) einstaklingar fra Félags- og skélapjéonustunni sinni leik- og
% g 5 grunnskdla.
E & . Einnig hafi par dhrif ad t.d. sé talmeinafreedingi utvegud
= adstada innan skoéla til a0 sinna stérfum sinum.
%’ . Félags- og skélapjénustan stendur fyrir almennri raogjof og
6] freedslu sé 6skad eftir pvi.
= . Skolastjornendur sogou ad ekki veeri formleg raogjof og
¥ g freeosla fra Félags- og skdélapjonustunni til foreldra. Ef 6skad
?§‘ o) veeri eftir pvi veeri hin pé veitt.
:%‘) E . Foreldrar 1 rynihépi s6gou a0 peim veeri ekki veitt raogjof og
= 3 freedsla af sérfreedipjénustu sveitarfélagsins.
é . I kénnun medal foreldra ségdust 42% vera frekar eda mjog
qé sammala pvi ad sérfredipjonustan styddi vio foreldra med
= radgjof og 26% ad hun styddi vio foreldra med freedslu.

. Fulltrai Félags- og skdlapjénustu Sneefellinga greindi fra pvi | ¢ Askilegt er ad Félags-

ad pessi pjénusta hefoi ekki verid kynnt en hin veeri veitt ef og skdlapjonustan

6skad veeri eftir henni. skilgreini og geri grein
. Foreldrar 1 rynih6pi ségou ad sérfraedipjénusta fyrir studningi vid

sveitarfélagsins veitti ekki foreldrafélogum, foreldraradum foreldrafélog,

né skélaradum studning vegna logbundinnar starfsemi foreldrarao og

beirra. skélarao.

. Fram kom medal viomeelenda i skdla a0 skélarao grunnskéla
hefoi ekki purft 4 stuoningi fra sérfreedipjénustu
sveitarfélagsins a0 halda.

. Samkvemt stjérnendum leikskéla hefur foreldrafélag
leikskélans nytt sér sérfraedipjonustu sveitarfélagsins 1
fyrirlestrum fyrir foreldra.

Stuoningur vid foreldrafélog,
foreldrarad og skdlardd vegna
l6gbundinnar starfsemi

5.3. Samantekt

e Mikilveegt er ad sveitarfélagio, Félags- og skoélapjonusta Sneefellinga og skoélar kynni
hlutverk sitt og skyldur um sérfreedipjonustu sveitarfélagsins.

e Sveitarfélagio og skélar tryggi a0 i simenntunarasetlun grunnskodla sé 16g0 ahersla 4 ao
efla pekkingu allra starfsmanna a viofangsefnum reglugerodar.

e Sveitarfélagio og skoélar eru hvattir til ao skilgreina betur dherslur og verkaskiptingu
vardandi sérfreedipjonustu sbr. reglugero.

e Sveitarfélagio tryggi jafnan adgang a0 sérfraeodipjonustu milli skélastiga.

e Félags- og skélapjonustan hafi meira frumkveaeoi ad radgjof og fraeoslu.

e Sveitarfélagio hafi eftirlit meo pvi ad tryggur adgangur sé a0 sérfredipjonustu.

e Tryggja parf faglega pekkingu a svioi leikskdla hja Félags- og skélapjonustu.

*  Gera parf verkferla og verlagsreglur vegna sérfraedipjénustu og upplysa hagsmunaadila.
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6. VESTURBYGGD

Vesturbyggd hefur ekki skélastefnu en gert er rao fyrir gerd hennar i fjarhagsaeetlun arsins
2014, a0 sogn baejarstjora. Sveitarfélagio starfreekir ekki eiginlega skoélaskrifstofu.
Starfsmenn skola sja um framkvemd sérfraedipjénustu sveitarfélagsins asamt salfreedingi og
talmeinafraedingi sem heimsaekja skélana tvisvar 4 hverju skélaari. Salfredingur og
talmeinafreedingur veita einnig raogjof i gegnum sima og heimsakja skélana oftar ef 6skad er
eftir pvi. I grunnskéla sveitarfélagsins hefur fagstjéri sérkennslu umsjén med
sérfreedipjonustu  vio nemendur, en adstodarleikskélastjori sinnir pvi hlutverki 1
leikskd6lanum. Fagstjori sérkennslu i grunnskéla og aokeyptir sérfraedingar sem sinna
sérfraedipjénustu sveitarfélagsins eru med menntun & svioi kennslu-, uppeldis- eda
félagsmala. Fagstjori sérkennslu hja grunnskoéla annast greiningu, radgjof og meofero vegna
malefna nemenda. Salfreedingur og talmeinafraedingur annast greiningu og raogjof.l6 Svo
virtist sem vida @ettu viomelendur erfitt med ad gera greinarmun a skéla og sveitarfélagi
sem veitanda pjénustunnar. Sumir virtust ekki atta sig 4 ao sveitarfélagio fjarmagnadi beeoi
urraeoi skéla og midlegrar pjénustu par sem um hana var ad raeda. Gogn um menntun peirra
starfsmanna leikskélans er sinna sérfraedipjéonustu sveitarfélagsins barust ekki
uttektaraoilum.

Storf peirra sem sja um malefni einstakra barna er luta ad sérfredipjénustu eru
samraemd 1 nemendaverndarrdadi grunnskélans. Ekki er sambeaerilegt raod i leikskélanum. Ao
sogn skoélastjornenda stendur sérfraedipjénusta sveitarfélagsins mjog vel ad stuoningi vid
Skéla an aogreiningar. Sveitarfélagio og skolinn komi til moéts vio hvern einstakling eins og
mégulegt sé. I bekk par sem margir einstaklingar purfi aukna adstod er t.d. brugdist vid med
bvi a0 veita umsjonarkennara aodstod, s.s. studningsfulltriia. Pessu voru flestir kennarar
sammala en aorir bentu 4 a0 alag hefoi aukist vegna margra nemenda me0 greiningar. Fram
kom meoal flestra viomalenda ad sveitarfélagio hefoi jakveett viohorf til skélans og kemi til
moéts vio hann veri leitad eftir pvi. Grunnskoélinn i Vesturbyggd skiladi gégnum um
simenntun og skdélanamskra en ekki barust gogn fra leikskélanum. Kveoio er 4 um skipulag
sérfraedipjonustu i skdlanamskra og 16g0 er ahersla 4 ad efla pekkingu starfsfélks 4 ao leysa
viofangsefni reglugerdar um sérfreedipjénustu sveitarfélaga i simenntunarasetlun.

Nemendur grunnskoéla sem reett var vid virtust ansegdir i skélanum. Peir s6gou ao
nemendum skélans veeri veitt neegileg adstod vid nam, m.a. adstod sérkennara og
stuoningsfulltria. Einnig ségou peir ad adsto0 vido nemendur veeri veitt baeodl innan og utan
kennslustofunnar. Nemendur s6gdu a0 peim veeri veitt naudsynleg adstod i tengslum vid prof.

Almennt s6gou nemendur a0 jakvatt viohorf veeri medal nemenda skdélans til sérkennslu.

16 Gogn fra Grunnskoéla Vesturbyggdar
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6.1. Skipulag og framkvemd sérfraedipjonustu

Uttekt 4 fyrirkomulagi og framkveemd sérfraedipjénustu i sex sveitarfélsgum 2013

Hversu vel er starfsf6lk upplyst
um innihald reglugerdar?

Nuverandi stada Adgerdir til urbota
Skolastjéornandi grunnskéla og fulltriar sveitarfélagsins Staoid verdi fyrir
segja ad reglugerd hafi verio kynnt fyrir starfsménnum arlegri kynningu a
grunnskodla, sérstaklega pbeim sem hafa purft ad nyta beirri

sérfreedipjonustu.

Leikskolastjori sagdi ad kynningu 4 reglugero veeri
abdétavant 4 leiksk6lanum en adstodarskolastjori sem fer med
bessi mal veeri upplystur um hana. Pessu eru
leikskélakennarar i rynihépi sammala.

sérfreedipjénustu sem
sveitarfélagio og
skélarnir sinna dsamt
kynningu 4 reglugero
um sérfraedipjonustu
sveitarfélaga, fyrir
starfsmenn skéla og
foreldra.

Stuoningur vid starfsf6lk og skéla sem faglegar stofnanir

Fulltraar sveitarfélagsins segja sveitarfélagio jakveett fyrir
pvi ad efla pekkingu starfsfélks, t.d. med veitingu fjairmagns
en hefur sjalft ekki frumkvaeoi ad pvi.

Grunnskoélakennarar 1 rynihépi segja ao kennslufraedileg
radgjof meetti vera meiri.

20% grunnskélakennara, sem svérudu kénnuninni, voru
frekar eda mjog sammala pvi a0 sérfreedipjénustan veiti
fjolbreyttan studning vid starfsheetti og starfsemi skéla. Allir
leikskélakennara sem téku afstéou til spurningarinnar
svorudu veit ekki.

20% grunnskélakennara, sem svérudu kénnuninni, voru
frekar eda mjog sammala pvi a0 sérfreedipjénustan veiti
fjolbreyttan studning vio starfsmenn skéla. Allir
leikskélakennara sem téku afstéou til spurningarinnar
svorudu veit ekki.

Pegar spurt var hvada studning sérfreedipjénustan veitti
tilgreindu flestir grunnskélakennarar radgjof pegar 6skao er
eftir henni (54%), raogjof vegna kennslu nemenda (38%),
freedslufundi og/eda namskeio (23%) og radgjof 1 kjolfar
greiningar (23%). Flestir leiksk6lakennarar (20%) tilgreindu
raogjof pegar 6skad er eftir henni, freedslufundi og/eoa
namskeid og raogjof i kjolfar greiningar.

30% grunnskoélakennara eru frekar eda mjég sammala pvi ad
sveitarfélagio veiti starfsfolki skéla fraeoslu til pess ao efla
bekkingu a pvi a0 leysa viofangsefni reglugerdarinnar og
60% bvi a0 skélinn geri bad.

25% leiksko6lakennara er mjog 6sammala pvi ad
sveitarfélagio og/eda skélinn veiti starfsfolki skéla freedslu til
bess a0 efla pekkingu 4 pvi ad leysa vidofangsefni
reglugerdarinnar, 75% svoruodu veit ekki.

Sveitarfélagio hafi
frumkveeodi a0 pvi ad
efla pekkingu og
freedslu starfsfolks
eins og kostur er.
Sveitarfélagio efli
kennslufraeodilega
radgjof vio grunnskdéla
og veiti leiksk6lanum
frekari faglega raogjof.

Freedslunefnd fer med eftirlitshlutverk sveitarfélagsins
vardandi sérfreedipjénustu. Hun fylgist meo pvi i gegnum
fundi meo skélastjérnendur og skyrslur fra grunn- og
leikskéla hvort nemendum og skélum sé tryggdur adgangur
ad sérfraedipjonustu. Petta stadfesta skdlastjérnendur.
Formaour fraedslunefndar hefur 4dhuga 4 ad efla
eftirlitshlutverk nefndarinnar.

Sveitarfélagid er hvatt
til pess ad efla
eftirlitshlutverk
freedslunefndar.

Eftirlit sveitarfélags
med bvi a0 nemendum
og skélum sé tryggour

adgangur ao
sérfraedibjonustu
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Nuverandi stada

Adgerdir til urbota

Aherslur sveitarfélagsins 1 tengslum vid framkvaemd

Sveitarfélagid og/eda

il
5 - % sérfreedipjonustu eru lesblinda, greiningar og ad meta stoou skélar kynni med
5 £ g2 nemenda. skyrari heetti aherslur
= & 9;3 el Ekki voru allir viomeaelendur medvitadir um aherslur vardoandi
3 § —é ,.%' sveitarfélagsins 1 pessum efnum. sérfreedipjonustu.
<352
R
w0
Pagd vidhorf kom fram medal vidmelenda skéla ad viovera Sveitarfélagio og
& salfreedings og talmeinafraedings veeri of litil. skélar upplysi
z Fram kom bao viohorf medal kennara i rynihépi ao hagsmunaaoila um
g sérfreedipjonustan veeri fjarleeg og myndi gagnast betur ef hlutverk sitt og
o htn veeri ner skélunum. skyldur i tengslum vid
g g Foreldrar 1 rynih6pi s6gdu ad raogjof og upplysingar 1 kjolfar sérfreedipjénustu
e} g greiningar veeru énégar. sveitarfélagsins.
a:> 5 Skolastjéornendur segja ad skortur sé 4 upplysingamiolun Hugao sé betur ad
T g milli adila innan sveitarfélagsins um eftirfylgni med upplysingamiolun og
& nemendum i kjolfar greininga. eftirfylgni.
& o Foreldrar 1 rynih6pi ségou porf vera fyrir freedslu um hvao Skooad veroi hvort
g8 sérfreedipjonustan hefur upp 4 ad bjéoa fyrir nemendur, vidvera sérfredinga sé
B2 starfsfélk og foreldra. nagileg.
3 '?g Fram kom hja 6llum vidomelendum ad litio samstarf veeri Sveitarfélagio hafi
*E & milli skélanna og heilsugzeslunnar og ur bvi byrfti ad baeta. frumkvaedi ad pvi ad
= efla samstarf
I heilsugeeslu og
E skélanna.
. Rymi er innan grunnskoélans til pess ad veita Sveitarfélagio reyni
= 3 sérfreedipjonustu en ekki innan leikskélans, ad ségn eins og kostur er ad
E‘ o 5 viomeelenda. beaeta adgengi,
DRI aobunad og adstéou
g =5 innan leikskélans.
=SS
Ao g
e |
~

Samstarf sérfraedibj. sveitarfél. og adila

sem annast sérhafo greiningar- og
meodferdariurraedi 4 vegum hins opinbera

og hvernig sveitarfélagio tryggir
gagnkvema upplysingamiolun

Fulltraar sveitarfélagsins segja ad samstarf
sérfreedipjonustu sveitarfélagsins og adila sem annast
samheefd greiningar- og meoferdarurraedi 4 vegum hins
opinbera sé gott. Biotimi eftir greiningum sé langur en pegar
samband sé komio 4 milli adila sé samstarfio gott. Undir
betta taka adrir viomeelendur.

Upplysingum er midlad med fundum og skyrslum.

Fram kom bao viohorf medal viomelenda skdla ad porf veeri
4 a0 baeta samstarf og upplysingafledi milli skdla,
barnaverndarnefndar og félagspjonustu.

Skolar,
barnaverndarnefnd og
félagspjénusta leiti
leida til ad baeta eins
og kostur er
upplysingaflaeodi og
samstarf sin 4 milli.

Eftirfylgni milli

skolastiga

Almennt virodist satt medal viomelenda um hvernig
malefnum nemenda er fylgt eftir & milli skélastiga. Haldnir
eru skilafundir par sem grunnskéla eru athent gogn fra
leikskélanum.

Maéalum nemenda er fylgt eftir upp 1 framhaldsskéla sé 6skao
eftir pvi, ad gefnu sampykki foreldra.
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Nuverandi stada

Adgerdir til urbota

Adgengi foreldra ad gognum /

f4 afrit af gognum 1 vorslu

sérfraedipjonustu med
persénulegum upplysingum

um eigin born

Olik sjénarmid komu fram medal foreldra 1 rynihépi hvort
beir hefou adgengi ad gognum um born sin og hvort peir
hefou moguleika a ao fa afrit af peim.

I kénnun medal foreldra kom fram ad 63% beirra, sem hofou
nytt sérfreedipjonustu, ségdust ekki hafa moguleika 4 a0
kynna sér gégn um eigin born og hefou ekki fengio afthent
afrit af gégnum.

Mikilveegt er a0
sveitarfélagio og
skélar tryggi adgang
foreldra a0 gognum
um bérn sin.

Biotimi eftir greiningu og radgjof 4 vegum

sérfraedipjonustu sveitarfélagsins

Viomelendur segja ad bid eftir greiningu salfraedings eda
talmeinafraedings sé almennt um 2-6 manudir og radist hun
ad mestu af pvi hversu langt sé i heimsékn peirra i skélann,
en peir heimsaki skélann einu sinni 4 hverri 6nn. Biotimi
eftir greiningu sem framkvaemd er af starfsf6lki skéla og
radgjof fra sérfreedingum sé stutt.

f vidhorfskénnun kennara tilgreina 88% grunnkélakennara
bidtima eftir greiningu vera 1-3 manuoi og 89% bidtima eftir
raogjof vera 1-3 manudir.

f viohorfskénnun tilgreina 50% leikskélakennara bidtima
eftir baeodi greiningu og radgjof vera meira en ar, 25% 7-12
manudi og 25% 1-3 vikur.

I kénnun medal foreldra, sem héfou nytt sérfraedipjonustu,
tilgreindu 25% ad bidtimi eftir greiningu veeri 1-3 manuoir,
sama hlutfall svarenda taldi bidtima eftir greiningu vera
meira en ar. 25% foreldra s6gou ad biotimi eftir raogjof veeri
enginn, sama hlutfall svarenda taldi biotima eftir radgjof
vera lengri en ar.

Sveitarfélagid er hvatt
til pess ad leita leioa
til pess ad stytta
biotima eftir greiningu
eins og kostur er og
skoda 1 pvi samhengi
hvort vidvera
sérfreedinga sé
naegileg.

Adgengi a0 tilkapjénustu

Skolar sveitarfélagsins utvega sjalfir talkapjonustu og eru
misjafnar skodanir 4 henni meoal viomaelenda.

Pjénustan er almennt veitt gegnum sima en einnig hefur
verid kalladur til starfsmadur skélans sem er af pélsku
bj6oerni.

I kénnun medal kennara kom fram ad 60%
grunnskdlakennara voru frekar eda mjog 6sammala pvi ad
sérfreedipjonusta sveitarfélagsins veiti talkapjonustu til ad
tryggja ad upplysingar og/eda radgjof nytist foreldrum og
nemendum.

25% leiksko6lakennara voru frekar eda mjog 6sammala pvi a0
sérfreedipjonusta sveitarfélagsins veiti talkapjonustu til ad
tryggja ad upplysingar og/eda radgjof nytist foreldrum og
nemendum. 50% svérudu veit ekki.

I kénnun medal foreldra kom fram ad 62% vissu ekki hvort
sérfreedipjonusta sveitarfélagsins veitir tulkapjénustu til ad
tryggja ad upplysingar og/eda radgjof nytist foreldrum og
nemendum.

Sveitarfélagio upplysi
foreldra um adgengi
ad tulkapjénustu.
Mikilveegt er a0 settar
séu verklagsreglur um
ad hvaoa leyti
askilegt sé ad nota
starfsmann skélans
sem tulk 1 malum
einstakra nemenda.
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Nuverandi stada

Adgerdir til urbota

Ferli, verklagsreglur og verkferlar sérfraedipjénustu

Fagstjori sérkennslu grunnskéla og adstodarleikskdlastjori 1
leikskéla setja af stad ferli ef porf er 4 greiningu og hafa
samband vid sérfraedinga. Sveitarfélagio studlar ad pvi ad
skoélar hafi videigandi matsteeki og radgjof vio framkvaemd og
eftirfylgni.

[ kénnun medal kennara kom fram ad 62% grunnkoélakennara
segja a0 kennari meti fyrst porf nemenda fyrir stuoning.

A0 sogn foreldra 1 rynihépi eru ferlar sérfreedipjonustu ekki til,
né adgengilegir peim. Pessu eru fulltriar leikskélakennara
sammala.

Grunnskoélakennarar 1 rynih6pi segja ad peir séu upplystir um
ferli sérfraedipjonustu. Peim hafi verio sendar upplysingar
vegna pessa 1 t6lvupodsti og umfjollun sé 1 skolanamskra.
Leikskolastjori segir ad verklagsreglur og verkferlar séu ekki
til og pvi hvorki adgengileg starfsfélki né foreldrum.

f vidhorfskénnun medal kennara kemur fram ad 50%
grunnskoélakennara og enginn leikskélakennari segir
verkferla skéla vegna sérfreedipjénustu vio nemendur vera
kennurum aogengilega, en 50% grunnskdlakennara og 50%
leikskélakennara telja ba adgengilega foreldrum.

f kénnun medal foreldra kemur fram ad 48% foreldra
leikskélabarna og 63% foreldra grunnskélabarna vita ekki
hvort verkferlar leikskéla og grunnskéla vegna
sérfreedipjonustu vid nemendur séu peim adgengilegir.

Efla parf verkferla
og verklagsreglur
um sérfraedipjéonustu
sveitarfélagsins,
auka adgengi peirra
og upplysa
hagsmunaadila.

Fulltraar sveitarfélagsins segja ad forvarnarstarf sé 4 hondum

Sveitarfélagio og

Fulltraar sveitarfélagsins s6gou ad sveitarfélagid veeri ao
uppfylla petta hlutverk sitt m.a. med bvi ad fjarmagna
fyrirlestra.

e
é E skélanna en sveitarfélagio stydji vid pao fjarhagslega. Pessu skélar eru hvattir til
?0 B voru adrir vidmelendur sammaéla. bess ad skoda
29 = Kennarar 1 rynih6pi segja a0 sérfreedipjénusta sveitarfélagsins hvernig megi efla
£% 8 g
£ ,g g veiti ekki annan stuoning en fjarhagslegan vio forvarnarstarf. forvarnir enn frekar
=] -9 T
2 &9 og gera starfio
1971 E ;; markvissara.
w g
- = Greiningar & nemendum eru gerdar i samradi vio foreldra og Mikilveegt er a0 eins
S g g me0 sampykki peirra og peir upplystir um nidurstéouna. sé staoid ao
,E o g Pao viohorf kom fram medal foreldra i rynihépi a0 misjafnt upplysingamiolun
T o g veeri hversu vel foreldrar veeru upplystir um nidurstéour um nidurstéour
g 5 greininga er varda born peirra. greininga til allra
B 2 g foreldra.
S 3
23
= Aostooarleikskoélastjori ber abyrgd a eftirfylgni og mati a Sveitarfélagid auki
g % A arangri 1 kjolfar greininga 4 nemendum leikskéla. I eftirlit meo
¥ = 5 grunnskélanum er petta { hondum sérkennara og eftirfylgni og mati a
bE'D E g nemendaverndarraos. arangri 1 kjolfar
SO greininga.
g 5 &
H w
« Foreldrar 1 rynih6pi s6gdu ad almenn radgjof og fraeodsla til Sveitarfélagio skodi
2 foreldra fra sérfreedipjénustu sveitarfélagsins veeri ekki virk. adkomu sina ad
§ b6 kom fram ad kennarar hefou stadio fyrir freedslu a almennri raogjof og
w o skélafundi ad hausti, s.s. freedslu um uppbyggingarstefnuna. freedslu til foreldra.
% = I konnun meoal foreldra sogoust 4% vera frekar eda mjog
5 g sammala pvi a0 sérfraedipjonustan styddi vid foreldra meo
fc';s ; radgjof og 4% ao han styddi vio foreldra meo fraeoslu.
g +~
g
=
<
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Nuverandi stada Adgerdir til urbota

¥ o . Sérfraedipjonusta sveitarfélagsins hefur ekki veitt . Aiskilegt er ad

fC:g g foreldrafélogum, foreldrardaoum og skélaraoum raogjof eda sveitarfélagio og
fg P 5 & freedslu vegna légbundinnar starfsemi peirra. skolar skilgreini og
i % o = . Foreldrar 1 rynih6pi segja ad foreldrafélag grunnskoéla sé ekki geri grein fyrir
5 B > 4 virkt. studningi vid
g :B fc'é g . Fulltraar sveitarfélagsins sogou ad sveitarfélagio veeri ad foreldrafélog,
§ \’% 12 _g uppfylla petta hlutverk sitt m.a. meo pvi a0 fjarmagna foreldrarao og
& ‘§ _»4: g fyrirlestra. skolarao.

= =)

o <

B

6.3. Samantekt

e  Mikilveegt er a0 sveitarfélagio og skélar kynni hlutverk sitt og skyldur um
sérfraedipjénustu sveitarfélagsins.

e Sveitarfélagio og leikskéli tryggi a0 kvedid sé a4 um skipulag sérfraedipjénustu i
skélanamskra og a0 1 simenntunarasetlun sé 16g0 dhersla 4 ao efla pekkingu allra
starfsmanna 4 viofangsefnum reglugerdar.

*  Gera parf adgengilega verkferla og verklagsreglur vegna sérfraedipjénustu og upplysa
hagsmunaadila.

e Sveitarfélagio er hvatt til pess ad skoda leidir til ad auka fj6lbreyttan studning vio
starfsmenn, starfsheetti og starfsemi skoéla.

e Sveitarfélagio kynni meo skyrari haetti aherslur varoandi sérfreedipjonustu.

e Skooao veroi hvort haegt sé a0 leita leida til ad auka vioveru sérfraedinga.

e Sveitarfélagio leiti leida til a0 efla samstarf og upplysingafleeoi milli skéla, félagspjénustu,
barnaverndarnefndar og heilsugaeslu.

e Sveitarfélag beeti raogjof og upplysingar til foreldra i kjolfar greiningar

e Mikilveegt er a0 adgengi foreldra a0 gognum sé tryggt.

e Sveitarfélagio tryggi eftirlit meo eftirfylgni og mat 4 arangri.

e Sveitarfélagio hafi eftirlit meo og tryggi adgengi a0 tulkapjénustu.

e Sveitarfélagio efli enn frekar eftirlitshlutverk sitt, s.s. vardandi forvarnir, studning vio
skoéla og starfsfolk og eftirlit, eftirfylgni og mat 4 arangri i kjolfar greiningar.

e Sveitarfélagio er hvatt til pess a0 auka og upplysa enn frekar um almenna raogjof og

freedslu til foreldra.
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7. PINGEYJARSVEIT

Pingeyjarsveit hefur skélastefnu fra arinu 2013. Par segir ao 61l born eigi jafnan rétt til nams
og uppeldis, 6h4o likamlegu og andlegu atgervi, a0 skélabyggingar og skélaumhverfi uppfylli
lagalegar krofur til ad maeta porfum til uppeldis, nams og kennslu 4 hverjum tima og ad
vinna med faglegum og markvissum haetti ad forvarnarmalum i skélunum. Sérfraeodipjéonusta
sveitarfélagsins skiptist i tvennt, annars vegar skdélapjénusta Storutjarnaskdéla og hins vegar
skolapjénusta Pingeyjarskéla. Pjénustan er 4 hondum skélastjornenda og rada peir
utanaokomandi sérfreedinga. Ennfremur er samningur milli skélapjonustunnar og Haskélans
4 Akureyri um freodslu og stuoning vio skélana. Leik- og grunnskolar sveitarfélagsins eru
samreknir. Misjafnt er milli skéla hver hefur umsjén meo sérfreedipjonustu vido nemendur, en
bao er ymist sérkennslustjéri/umsjénarmadur sérkennslu eda skélastjérnandi. Fram kom i
rynihépum ad sérkennslustjéri/umsjéonarmaour sérkennslu og skélastjéornendur veeru ekki
menntadir i sérkennslufraeedum. Sérfraedipjonusta sveitarfélagsins sem skoélarnir veita annast
greiningu, radgjof og 1 einstaka tilvikum meoferod. Storf peirra sem sja um malefni einstakra
barna a grunnskolastigi er lita a0 sérfraeodipjénustu eru samreemd i nemendaverndarraoi.

Annar af tveimur skélum i Pingeyjarsveit skiladi gégnum vardandi simenntun og
skolanamskra. Kveoido er 4 um skipulag sérfreedipjonustu 1 skélanamskra en ekki er 16go
dhersla 4 1 simenntunarasetlun aod efla pekkingu starfsfolks a4 aod leysa viofangsefni
reglugerdar um sérfraedipjonustu sveitarfélaga. Par sem skélastjéornendur bera abyrgd a og
fara med sérfreedipjonustu sinna skola telja peir sig hafa dkvedio frelsi til pess a0 framfylgja
stefnu um Skéla dn adgreiningar. Peir segja b6 a0 fundum hafi fjolgad og skyrslugero aukist
4 kostnao tima kennara til undirbunings. Ennfremur ad meiri timi fari i sérkennslu asamt
pbvi a0 salfraediaostod hafi aukist. Pessu eru fulltraar sveitarfélagsins sammala. Starfsmenn
skola segja a0 starf kennara hafi breyst med tilkomu stefnu um Skéla dn aogreiningar. Meiri
vinnu, pekkingar, skyrsluskrifa og fundarsetu sé krafist af kennurum. Foreldrar benda a ao
bar sem um famennari bekki sé ad reoda, samkennslu og einstaklingsmidad nam, sé
audveldara ao framfylgja stefnu um Skéla dn adgreiningar.

Nemendur grunnskdéla, sem raett var vio, virtust ansegoir i skélanum. Peir sogou ao
nemendum skoélans veeri veitt neegileg adstod vido nam, m.a. par sem fair nemendur veeru 1
hverjum bekk. Adstoo veittu adallega umsjénarkennari eda fagkennarar a unglingastigi. Peir
s6gou a0 aostod vid nemendur feri fram innan og utan kennslustofunnar og a0 nemendur
meo likamlega fotlun hefou jafnan adgang ad stofum og leiksvaedum skoéla. Ennfremur s6gou
pbeir a0 nemendum grunnskéla veri veitt naudsynleg adstod i tengslum vio préf. Almennt
s6gou nemendur ao jakveett viohorf veeri medal nemenda skolans til sérkennslu en a0 veita

meetti peim frekari upplysingar og leidbeiningar vegna nemenda me0 sérparfir.
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7.1. Skipulag og framkvaemd sérfreedipjéonustu

Reglugeroin er tekin fyrir 4 freedslunefndarfundum par
sem allir hagsmunaadilar eiga fulltria, ad ségn
fulltria sveitarfélagsins.

Skolastjéornendur og umsjénarmaodur sérkennslu telja
a0 ekki sé fario markvisst yfir reglugero.

Aorir viomeelendur voru ekki upplystir um innihald
hennar.

Uttekt 4 fyrirkomulagi og framkvaemd sérfraedipjonustu 1 sex sveitarfélogum 2013

Staoid verdi fyrir
arlegri kynningu 4
beirri
sérfreedipjénustu sem
sveitarfélagio og
skélar sinna, 4samt
bvi ad kynna
reglugero um
sérfreedipjonustu
sveitarfélaga fyrir
starfsménnum skéla
og foreldrum.

Skolapjonusta skélanna eflir skéla sem faglegar
stofnanir og styour vio starfsemi og starfsheetti skéla
med samningi vi0 Haskélann 4 Akureyri (HA) dsamt
bvi ad skdlar sekja sér sjalfir pjénustu peirra
sérfreedinga sem beir telja porf 4.

Kennarar grunnskéla og hluti leikskélakennara 1
rynihépi segjast sattir vid kennslufreedilega radgjof.
Aorir kennarar leikskéla 1 rynihépi segja ad
utanumhald purfi ad vera meira.

36% grunnskoélakennara, sem svérudu konnuninni,
voru frekar eda mjog sammala bvi a0
sérfreedipjonustan veiti fjolbreyttan studning vio
starfsheetti og starfsemi skola.

21% grunnskdlakennara, sem svérudu kénnuninni,
voru frekar eda mjog sammala bvi a0
sérfreedipjonustan veiti fjolbreyttan studning vio
starfsmenn skéla.

Pegar spurt var hvada stuoning sérfraedipjonustan
veitir tilgreindu flestir grunnskélakennarar
freedslufundi og/eda namskeio (53%), radgjof begar
6skad er eftir henni (35%) og raogjof 1 kjolfar
greiningar ad frumkveedi sérfreedipjénustu (29%).
29% grunnskdlakennara eru frekar eda mjog sammala
bvi ad sveitarfélagio veiti starfsfolki skéla freedslu til
bess ad efla pekkingu 4 pvi ad leysa vidfangsefni
reglugerdarinnar, 57% grunnskélakennara eru frekar
eda mjog sammadla pvi a0 skélinn geri bad.

Télur ar leikskoéla voru ekki markteekar i konnuninni
vegna farra svara.

Sveitarfélagid er hvatt
til pess ad jafna
kennslufraeodilega
radgjof medal skdla og
auka utanumhald.
Sveitarfélagio kynni
betur samning vio HA
fyrir starfsmonnum
skéla svo efla megi
fraedslu.

Freedslunefnd hefur eftirlit med ad nemendum og
skélum sé tryggour adgangur ao sérfreedipjénustu.
Samningur er vi0 HA um greinabundna raogjof, adrir
sérfreedingar eru verktakar 4 vegum skoélanna.
Skolastjornendur segja ao ekki séu gerdar uttektir &
bvi hvernig gengur og ekki sé eftirlit med pbessu nema
fra skélanum sjalfum. Peir veiti ad visu upplysingar til
Freedslunefndar sem spyrji einstaka sinnum 1t 1 peer.

Sveitarfélagid er hvatt
til pess ad sinna betur
eftirliti meo
framkveemd
sérfreedipjénustu
innan skélanna.
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Samkvemt fulltraum sveitarfélagsins er pad i hondum
skélanna sjalfra ad utfeera sinar dherslur.
Skolastjornendur nefna engar sérstakar dherslur en
eru sammala pvi a0 petta sé 4 4byrgo skélanna.

Uttekt 4 fyrirkomulagi og framkvaemd sérfraedipjonustu 1 sex sveitarfélogum 2013

Sveitarfélagio og
skolar eru hvott til
bess ad skilgreina
betur dherslur og
verkaskiptingu um
sérfreedipjonustu
samkvaemt reglugero.

Skolastjéornendur bera abyrgo 4 og fara med
sérfreedipjénustu innan sins skéla.

Skortur er 4 verklagsreglum og verkferlum um
framkveemd sérfraedipjonustu.

Leikskolakennarar 1 rynihépi segja a0 pbad skorti 4
bjonustu og upplysingafleedi um sérfreedipjonustu.
Kennarar 1 rynih6pi segja a0 skdlastjornendur og
umsjénarmadur sérkennslu séu ekki
sérkennslumenntadir.

I orum skéla sveitarfélagsins er sérstakur adili sem
heldur utan um sérkennslu en ekki i hinum skélanum.
Foreldrar 1 rynihépi segjast ekki upplystir um
framkveemd sérfraedipjonustu og segja hana flékna,
asamt pvi ad peir eigi engan tengilio innan skélans
sem beir geti leitao til.

Fulltraar foreldra fra 60rum skdla sveitarfélagsins 1
rynihépi segja ad peir hafi ekki verid upplystir um
breytingar 4 sérfreedipjénustunni vio tilfeerslu fra
Norourpingi 1 skélann sjalfan.

Efla parf verkferla og
verklagsreglur um
framkvemd
sérfreedipjénustu.
Sveitarfélagio parf ad
kanna leidir til ao
tryggja jafnan adgang
skoélastiga ad
sérfreedipjénustunni
og eftirlit med henni.
Tryggja barf adgang
og jafna adgengi ad
sérkennslustjéra eda
umsjénarmanni
sérkennslu i bAdum
skélum dsamt pvi ad
uUtnefna tengilio fyrir
foreldra varoandi
malefni barna beirra.
DPorf er 4 a0 upplysa
foreldra um breytt
fyrirkomulag
sérfreedipjénustu.

Rymi innan skéla sveitarfélagsins er misjafnt, ad sogn
viomelenda.

Sveitarfélagio reyni
eins og kostur er ad
beaeta adgengi,
adbunad og adstéou
innan skdlanna.

Fulltraar sveitarfélagsins segja a0 samstarf pbessara
aoila sé i lagi, en bidlistar hja stofnunum rikisins geti
verio vandamal. Baeta megi upplysingafledi vid
Barnaverndarnefnd sem er rekin undir Nordurpingi.
Skolastjéornendur taka undir petta.

Satt viroist um samskipti vid adrar stofnanir.

Hvatt er til pess ad
komio verdi a
samstarfi milli rikis og
sveitarfélaga til a0
leysa ur vanda vegna
biolista.

Fulltraar sveitarfélags
og
barnaverndarnefndar
leiti leida til a0 beeta
upplysingaflaeoi eins
og kostur er.

Satt viroist rikja um hvernig malefnum nemenda er
fylgt eftir & milli skélastiga

45 ©




Almenn satt virdist rikja meoal viomeaelenda 1 rynihépi
um aogengi foreldra til a0 kynna sér gogn og fa afrit af
gognum 1 vorslu sérfreedipjénustunnar er varda born
beirra.

I kénnun medal foreldra kom hins vegar fram a0 29%
foreldra,sem hofou nytt sérfraedipjénustu, sogou sig
ekki hafa moguleika 4 a0 kynna sér gogn um eigin
born. 58% segjast ekki hafa fengio afhent afrit af
gognum.

Uttekt 4 fyrirkomulagi og framkvaemd sérfraedipjonustu 1 sex sveitarfélogum 2013

Mikilveegt er ad
sveitarfélagio tryggi
adgang foreldra a0
gbgnum um eigin
bérn.

Fulltraar sveitarfélags, skélastjérnendur og kennarar
telja a0 biotimi eftir greiningu og radgjof sé fra einum
upp 1 pbrja manudi. Sama viohorf kom fram i kénnun
medal kennara. [ kénnun medal foreldra, sem hofou
nytt sérfreedipjonustu, ségou flestir bidtima eftir
greiningu (25%) og radgjof (38%) vera 1-3 vikur.

Ao sogn foreldra 1 rynihépi er 6vissa um fyrirkomulag
sérfreedipjonustu 1 60rum skola sveitarfélagsins.

Porf er 4 a0 upplysa
foreldra betur um
fyrirkomulag
sérfreedipjonustu.

Satt viroist rikja medal vidmelenda i rynihépum um
adgengi a0 talkapjonustu.

[ kénnun medal kennara kom hins vegar fram a0 42%
grunnskélakennara voru frekar eda mjog 6sammala
bvi ad sérfraedipjonusta sveitarfélagsins veiti
talkapjonustu til a0 tryggja ad upplysingar og/eda
radgjof nytist foreldrum og nemendum. Télur fyrir
leikskéla voru ekki markteekar vegna farra svara.

I kénnun medal foreldra kom fram ad 60% beirra vissu
ekki hvort sérfreedipjonusta sveitarfélagsins veitir
talkapjonustu til a0 tryggja ad upplysingar og/eda
radgjof nytist foreldrum og nemendum.

Sveitarfélagid skodi og
hafi eftirlit meo ad
adgengi a0
talkapjonustu sé
tryggt.
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7.2. Starfshaettir sérfreedipjéonustu

Uttekt 4 fyrirkomulagi og framkveemd sérfraedipjénustu i sex sveitarfélsgum 2013

Ferli, verklagsreglur og verkferlar sérfraedipjénustu

Nuverandi stada Adgerdir til urbota
Yfirmaour sérkennslu innan skélanna, i samraoi vio Efla parf verkferla og
foreldra, leitar til sérfraedinga 4 vegum skdlans sem setja verklagsreglur um
greiningarferli i gang. Peir bera dbyrgo 4 adgengi ad framkvemd
matstekjum. Teymisfundir eru haldnir med sérfreedipjonustu.

hagsmunaaoilum.

I kénnun medal kennara kom fram ad meirihluti
grunnkélakennara (71%) segir a0 kennari meti fyrst porf
nemenda fyrir studning.

Skolastjéornendur segja ad skriflegir verkferlar og
verlagsreglur séu a0 einhverju leyti til stadar.

Fulltraar sveitarfélagsins segja ad verkferlar séu 6formlegir
og betta sé bad sem helst er abétavant.

Hluti foreldra i rynihépi s6gou ad peir veeru upplystir um
ferli sérfraedipjonustu eftir ad hafa nytt hana fyrir eigin
born. Aorir s6gou ad beir vissu hvert peir geetu leitad til ad fa
upplysingar um bpad, s.s. til starfsmanna skéla.

I viohorfskénnun medal kennara kemur fram ad 54%
grunnskoélakennara telja verkferla skdla vegna
sérfreedipjénustu vio nemendur vera kennurum adgengilega,
en 31% beirra telja pa adgengilega foreldrum.

I kénnun medal foreldra kemur fram ad meirihluti beirra
(27% foreldra leikskélabarna og 36% foreldra
grunnskdlabarna) veit ekki hvort verkferlar leikskodla og
grunnskdla vegna sérfraedipjéonustu vid nemendur séu peim
adgengilegir.

Télur ar leikskola voru ekki markteekar i konnuninni vegna
farra svara.

Mikilveegt er a0
foreldrar og kennarar
hafi adgengi a0
verkferlum er varda
sérfreedipjonustu.

Studningur
sérfraedipjonustu vio

forvarnarstarf

Fulltraar sveitarfélagsins segja ad forvarnarstefna
sveitarfélagsins parfnist endurskodunar en einhver fraeosla
sé alltaf i gangi.

Skolastjéornendur og kennarar segja ad skélar séu abyrgir
fyrir forvarnarstarfi.

Hvatt er til ad
forvarnarstefna
sveitarfélagsins veroi
endurskoouo sem fyrst
og kynnt
hagsmunaadilum.
Henni verdi sidan
framfylgt 1 skélum
sveitarfélagsins.

Greiningar 4 nemendum eru gerdar i samraoi vio foreldra og

reglugeroar.
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Uttekt 4 fyrirkomulagi og framkveemd sérfraedipjénustu i sex sveitarfélsgum 2013

Almenn raogjof og

Nuverandi stada Adgerdir til urbota
Skolar sveitarfélagsins eru abyrgir fyrir ad veita almenna Skolar skodi adkomu
radgjof og fraeoslu til foreldra, s.s. um samstarf heimilis og sina ad almennri
skola eda hegdun barna peirra. raogjof og freedslu til

Foreldrar 1 rynih6pi sgou ad peim veeri veitt almenn radgjof
og fraedsla einstoku sinnum i formi fyrirlestra, s.s.
foreldrafeerni.  kénnun medal foreldra tilgreindu 41% ao
sérfreedipjonustan styddi vio foreldra med radgjof og 33% ad
hin styddi vid foreldra med freedslu.

foreldra vio
endurskooun a
forvarnarstefnu.

Sérfraedipjonusta sveitarfélagsins hefur ekki veitt

Aiskilegt er ad

< § foreldrafélogum, foreldrardaoum og skélaraoum raogjof eda sérfreedipjonusta
.'E g « freedslu vegna légbundinnar starfsemi peirra. sveitarfélagsins
= 2 g Foreldrar 1 rynihé6pi og skdlastjérnendur segja ad ef 6skad skilgreini og geri grein
Eo g 5 veeri eftir adstod fra sveitarfélaginu fengju peir hana. fyrir studningi vid
z Es g foreldrafélog,
= S = foreldrardd og
= [} =} , 7
» w 3 skélarao.
C B

foreldrafélog, foreldrardo | freedsla til foreldra

7.3. Samantekt

e Mikilveegt er a0 sveitarfélagio og skélar kynni hlutverk sitt og skyldur um
sérfreedipjonustu sveitarfélagsins. Ennfremur ad kynna betur fyrir hagsmunaadilum
samning vid0 Haskélann a4 Akureyri.

e Sveitarfélag og skolar leiti leida til pess a0 starfsféolk skéla sem sinnir sérkennslu fai
menntun i sérkennslufreeoum. KEinnig a0 tryggt sé a0 kvedid sé a4 um skipulag
sérfraedipjénustu 1 skélanamskra og a0 1 simenntunardsetlun sé 16g0 ahersla a4 ao efla
bekkingu allra starfsmanna a viofangsefnum reglugeroar.

e Skilgreina parf betur dherslur og verkaskiptingu um sérfredipjonustu skv. reglugero.

e Efla parf verkferla og verklagsreglur um sérfredipjénustu og kynna fyrir
hagsmunaadilum.

e Sveitarfélagio og/eoa fraedslunefnd efli eftirlit sitt meo framkvaemd, eftirfylgni og mat a
arangri nemenda vegna peirrar sérfraedipjénustu sem skolar veita. Tryggja parf ao
sérfraedipjénustan uppfylli akveeol reglugeroar par um.

e Sveitarfélag, skélar og barnaverndarnefnd baeti upplysingaflaeoi eins og kostur er.

e Auka parf samstarf rikis og sveitarfélags, m.a. vegna biotima og medferdariarrseoa.

e Skélar auki og upplysi enn frekar um almenna radgjof og fraeoslu til foreldra.

e Sveitarfélagio hafi eftirlit meo og tryggi adgengi a0 tulkapjénustu.

e Nokkur munur kom fram 4 framkvemd sérfreedipjonustu 1 skélunum tveimur. Tryggja
parf a0 jafn aogangur sé a0 sérfreodipjénustu i skdélum sveitarfélagsins og aod

sveitarfélagio skooi leioir til a0 jafna stoou skéla vardandi stéougildi sérkennslustjéra

sérkennslu. Mikilveegt er a0 Pingeyjarskéli upplysi

og/eda umsjénarmanns

hagsmunaadila enn frekar um breytt fyrirkomulag 4 sérfraedipjénustu.
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Uttekt 4 fyrirkomulagi og framkveemd sérfraedipjénustu i sex sveitarfélsgum 2013

8. NIDURSTODUR HOFUNDA

Fimm sveitarfélog hafa skdlastefnu en eitt peirra hefur gert deetlun um gero hennar. | beim
skolanamskram sem barust uttektaradilum var mismunandi hvort fjallad var naegilega um
sérfraedipjénustu likt og reglugerd kveour 4 um. [ simenntunarasetlunum sem barust skorti 1
einhverjum tilfellum 4 a0 16gd veeri ahersla 4 a0 efla pekkingu allra starfsmanna &
viofangsefni reglugeroarinnar. Sveitarfélogum hefur tekist misvel a0 tryggja aogengi ao
sérfraedipjonustu. Helstu ahrifavaldar virdast vera landfraedileg lega, sterd sveitarfélaga og
framboo a fagfolki. Hlutverk, abyrgo, skyldur og verkaskipting sveitarfélagsins annars vegar
og skoéla hins vegar er vardar sérfreedipjonustu sveitarfélagsins, eru vida 6ljos og pekking 4
reglugerd vida abdétavant. Fyrirkomulag og framkvemd pjénustunnar er mismunandi milli
beirra sveitarfélaga sem uttektin neer til. [ Gttektinni ma greina helstu styrkleika og

veikleika hvers fyrirkomulags, sja toflu 3:

Tafla 3. Kostir og gallar fyrirkomulags og framkvaemd a sérfraedipjonustu.

Sjalfsteed eining . Er hluti af sveitarfélaginu *  Aukin midstyring.
sjalfu. . Booleidir geta veriod floknari.
. Sterkt teymi sérfraedinga. . Minna sjalfstaedi skélanna.
*  Aukio eftirlit og miostyring. *  DPjénustupegar i steerri
. Samlegoarahrif og samraemi. sveitarfélogum geta  verio
. Nalego vio skéla, sérfraedingar fleiri & hvern sérfraeding sem
jafnvel meo adsetur i skélum. getur dregid Ur pjénustu.

. Foreldrar geta leitad beedi til
skéla og skélaskrifstofu.

Byggoasamlag . Smeerri sveitarfélog sameinast *  Vidofemt pjénustusveedi.

um sérfraedipjéonustu og byggja . Vegna viofems
upp sterkara teymi sérfreedinga. bjonustusveedis getur fjarlegd

. Samlegoarahrif og samraemi. sérfreedinga og skéla verid

*  Aukio samstarf sveitarfélaga. mikil.

. Foreldrar geta leitad beedi til . Misreemi getur skapast a4
skola og skodlaskrifstofu. sérfreedipjonustu milli

*  Aukin midstyring. skolastiga.

. Aukin midstyring.

Skélar sinna sérfraedipjénustu . Styttri booleioir. . Skortur a yfirsyn, eftirliti og
. Stuttur biotimi eftir greiningu samrgemingu meo
og radgjof. framkveemd sérfraedipjonustu
. Getur verid gott adgengi ad 1 sveitarfélagi.
sérfreedingum faist peir s6kum . Hagsmunatengsl og skortur 4
landfreedilegrar legu. sérfreedipekkingu innan
*  Aukin dreifstyring. stjérnsyslu sveitarfélaganna
getur hindrao framkveemd
reglugeroar.

. Misreemi getur skapast a4
sérfreedipjonustu milli skéla
og skolastiga..

. Heetta 4 hagsmunadrekstrum
bar sem foreldrar geta
eingongu leitad til skélans.

. Aukin dreifstyring.
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Uttekt 4 fyrirkomulagi og framkveemd sérfraedipjénustu i sex sveitarfélsgum 2013

Ekki virdist neegilegt samrad milli rikis og sveitarfélaga um hlutverk, abyrgo og

tilfeerslu a4 sérfraedipjénustu. Almenn fraedsla, radgjof og upplysingagjof til foreldra meetti

vera meiri. Uttektin leidir ljés ad sveitarfélog meettu hafa meira frumkvaeoi ad stuoningi vio

starfsfolk og skdla sem faglegar stofnanir og auka eftirfylgni og mat a4 arangri. Almennt kom

fram meodal viomelenda a0 erfitt veeri ao framfylgja stefnu um Skéla dn aogreiningar.

Skortur veeri a fjarmagni, meiri og fjolbreyttari sérfraedipekkingu og frekari studning a

faglegum svidum.

8.1. Tillégur til sveitarfélaga um Grbeetur

1.

10.

11.

Mikilvaegt er a0 sveitarfélagio, sérfraedipjénusta sveitarfélagsins og skélar kynni
hlutverk sitt og skyldur, verkaskiptingu og abyrgo a sérfraedipjénustu sveitarfélaga,
enda kom fram meoal viomeelenda 1 6llum sveitarfélogum ao fyrirkomulag veeri ekki
neaegilega kunnugt foreldrum og i nokkrum tilfellum ekki kennurum heldur.
Sveitarfélag og skolar tryggi a0 1 skélandamskra sé kvedid a um skipulag
sérfraedipjénustu og aod i simenntunarasetlun sé 16g0 ahersla a ao efla pekkingu allra
starfsmanna 4 viofangsefni reglugerdar nr. 584/2010.

Sveitarfélog purfa a0 auka enn frekar eftirlit, eftirfylgni og mat a4 arangri vegna
sérfraedipjonustu vio einstaka nemendur, sérstaklega 1 vaegari malum.

Kynna parf verkferla sérfraedipjonustu betur, sérstaklega fyrir foreldrum.
Sveitarfélog leiti leioa til a0 stytta biotima eftir greiningu eins og kostur er.
Sveitarfélog hafi eftirlit med adgengi ad videigandi tulkapjénustu til ad tryggja ao
upplysingar/raogjof nytist foreldrum og nemendum sbr. reglugero nr. 584/2010.
Sveitarfélog hafi samrao vio riki um hlutverk, abyrgo og tilfeerslu & sérfraedipjénustu
sbr. reglugerd nr. 584/2010. Einnig verdi skodadar leidir til ad leysa Gr vanda sem
landfraeodileg lega sveitarfélaga orsakar vardandi adgengi ad sérfredingum og
bjénustu t.d. meo meiri dreifingu & pjénustu stofnanna.

Sérfraeoipjénusta sveitarfélaga hafi frumkvaeoi ao pvi ad upplysa og veita radgjof til
skolaraoa, foreldraraoa og skélardada vegna logbundinnar starfsemi peirra sbr.
reglugerd nr. 584/2010.

Leita parf leida til ad auka enn frekar almenna fraedslu, radgjof og upplysingaflaeoi til
foreldra sbr. reglugero nr. 584/2010.

Tryggja parf adgang foreldra til a0 kynna sér gégn um eigin boérn og ao fa afrit af
beim sbr. reglugero nr. 584/2010 og barnalég nr. 76/2003.

Almennt méa auka frumkvaeoi sérfreedipjonustu sveitarfélaga ao studningi vio

starfsfolk og skola sem faglegar stofnanir, t.d. kennslufraedilega raogjof.
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Tillogur til darbéta a fyrirkomulagi og framkvemd

sérfraedipjonustu

8.2.1.

8.2.2.

8.2.3.

Sjalfsted eining

Til pess ad draga Ur midstyringu eru sveitarfélog hvott til pess a0 feera eins og kostur
er pjénustuna neer skélum til deemis med beinum adgangi ad sérfraedingum og
tengilioum 1 skélum og a skélaskrifstofu. Fram kom 1 Gttektinni ad slikt fyrirkomulag
hafi reynst vel.

Sveitarfélog skooi hlutfall pjénustupega a4 hvern sérfreding.

Byggdasamlag

Til pess a0 draga ur midstyringu eru sveitarfélogin hvott til pess ad fera eins og
kostur er pjénustuna neer skélum til deemis med beinum adgangi a0 sérfraeedingum og
tengilioum 1 skélum og a skélaskrifstofu. Fram kom 1 Gttektinni ad slikt fyrirkomulag
hafi reynst vel.

Sveitarfélogin tryggi ad byggdasamlag hafi 4 ao skipa sérfredingum fyrir baedi
skolastig.

Skoélar sinna sérfraedipjonustu

Sveitarfélogin purfa ao tryggja yfirsyn, eftirlit og samraemingu med framkvaemd
sérfraedipjénustu svo misraemi skapist ekki milli skéla, skélastiga og jafnreeoi
bjénustupega sé tryggt.

I sveitarfélégunum { ttektinni par sem skélar sinna sérfreedipjénustu fér skélanefnd
eingongu med eftirlit sveitarfélagsins. I 16gum um skélanefndir segir ad eitt af
meginhlutverkum hennar sé ad fylgjast meo og studla ad pvi ad nemendum og skélum
sé tryggour aogangur ad sérfredipjonustu og ad hafa eftirlit ad dkuveoi laga og
reglugeroa séu uppfyllt og gera tillogur til sveitarstjornar um trbcetur. Huga parf ao
sérfraedipekkingu og hagsmunatengslum innan stjérnsyslu sveitarfélaga i 1j6si pessa
hlutverks skélanefndar.

Uttektaradilar leggja til ad sveitarfélogin skooi kosti pess ad leita samstarfs t.d. vio
steerri og/eda sjalfstedar einingar m.a. um eftirlit og/eda raogjof. Kennslufraeodileg
raogjof 1 samvinnu vio fagstofnun er veitt 1 60ru sveitarfélaginu og hefur slikt

fyrirkomulag reynst vel.
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Til pess a0 koma 1 veg fyrir hagsmunaarekstra er mikilvaegt ad komio verdi 4 60rum

tengiliol utan skéla sem foreldrar geti leitao til vegna adgengis a0 sérfredipjonustu.

8.3. Tillogur til mennta- og menningarmalaraduneytisins um

urbeetur

1.

Haft veroi frumkveedi ad pvi ad komio verdi 4 samradsvettvangi milli sveitarfélaga og
aoila er annast sérhaefo greiningar- og meodferdariarreodl 4 vegum rikisins til pess a0
raeda hlutverk, abyrgo og tilfeerslu a sérfraedipjénustu beggja aoila sbr. tillogu til
sveitarfélaga.

Leitad veroi leida 1 samraodi vid sveitarfélog um hvernig fjolga megi 1 starfsstétt
talmeinafraedinga eins og kostur er. Gera parf uttekt a porfum fyrir pjonustu
talmeinafreedinga og hvernig haegt sé ao uppfylla peer.

Skodaodir verdoa moguleikar 4 ad audvelda adgengi barna a0 meoferdarirraedum vegna
landfreedilegrar legu sbr. 7.gr. reglugerdar nr. 584/2010. Athugad verdi hvort
mogulegt sé ad auka pjonustu stofnana sem sja um greiningar- og meoferoarurraedl a
vegum rikisins t.d. med pvi ad veita pjénustu 1 auknum meli utan
hofudborgarsvaedisins.

Hvatt er til a0 leiobeinandi reglur um kynningu og innleidingu fylgi reglugero nr.
584/2010 svo samrsema megl vinnubrogd medal sveitarfélaga sbr. leiobeinandi
baeklinga um grunnpeetti menntunar i adalnamskram.

Skodud veroi nafnbreyting 4 reglugerd svo pad endurspegli betur innihald hennar,
svo nafn reglugerdar visi ekki eingongu 1 pjénustu vegna sérurraeda.

Haft verdi frumkveeoi ao bvi a0 skooda samstarf og hlutverkaskiptingu milli
sveitarfélaga og heilbrigdispjonustu og hvernig efla megi samstarfio par sem bess er
porf.

Athuga parf hvernig auovelda ma flutning gagna um nemendur fra grunnskola upp i
framhaldsskéla me0 sambeerilegum heetti og gert hefur verid milli leik- og
grunnskola.

Leitad veroi leida til ad stytta bidtima eins og kostur er hja adilum er sinna
greiningar- og meoferdarirraedum a vegum rikisins.

I reglugerd verdi greint skyrar 4 um eftirlitshlutverk rikis og sveitarfélaga med
framkvemd og fyrirkomulagi 4 sérfraedipjénustu pa sérstaklega pegar skélar sja
sjalfir um a0 veita pjonustuna. Huga meetti a0 6flugra studningsneti sérstaklega fyrir

smeerri sveitarfélog til pess a0 sinna eftirlitshlutverki sinu bar sem skortur a
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sérfraedipekkingu og hagsmunatengsl innan stjérnsyslunnar geti haft par ahrif. Petta
meetti m.a. gera meo teymi sérfraedinga sem sveitarfélog geta leitaod sér raogjafar hja.
10. ftarleg uttekt veroi gerd a stefnu um Skéla dn adgreiningar svo meta megi lykilpaetti

sem naudsynlegir eru fyrir framkvemd hennar.
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